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Q® |. Introduccion

El Programa Derechos y Politicas Piblicas de Juventud: Inclusiéon Social de los Jévenes Iberoamericanos con-
creta la accién conjunta de los gobiernos iberoamericanos, de la Organizacion Iberoamericana de Juventud
(Ol)), del Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA) y de la Comision de Asuntos Econémicos y
Sociales de las Naciones Unidas (UNDESA). Su fin primordial consiste en fortalecer las politicas publicas de
juventud y mejorar las condiciones de las y los jévenes iberoamericanos como una prioridad urgente para el
desarrollo de la region, y asi comprometer tanto a los gobiernos, los parlamentarios como a la sociedad civil
con la ratificacion de la Convencion Iberoamericana de Derechos de los Jovenes (CIDJ).

Este programa contempla diversos componentes que apuntan al desarrollo de procesos e instrumentos que
fortalezcan las capacidades de los paises y de los organismos oficiales de juventud para avanzar en la toma
de decisiones, en la formulaciéon de politicas publicas de calidad centradas en las personas jovenes, en la
promocion y proteccion de sus derechos humanos y en la incidencia politica e institucional para la aplicacion
de la CIDJ.

Uno de estos componentes desarrolla procesos de evaluacion de los impactos que diversos instrumentos ju-
ridicos internacionales de relevancia para la poblacion joven han creado en cada realidad nacional, mediante
la evaluacion de las Politicas Nacionales de Juventud, programas y proyectos derivados de ellos.

Dentro de los instrumentos juridicos destacan, como referente para la presente Asistencia Técnica, el Progra-
ma de Accion de la Conferencia Mundial sobre la Poblacion y el Desarrollo (El Cairo, 1994), el Programa de
Accion Mundial para los Jovenes hasta el Afo 2000 y Afos Subsiguientes (1995) y la Convencion Iberoameri-
cana de los Derechos de los Jovenes (adoptada por los representantes plenipotenciarios de 16 paises de la
region reunidos en la ciudad de Badajoz, Espaia, el 11 de octubre de 2005).

Costa Rica fue el primer pais seleccionado para generar un proceso de evaluacion del impacto que las politi-
cas pUblicas aplicadas han generado en la poblacién joven. Para ello, se tom6 como marco de referencia las
recomendaciones de los anteriores instrumentos mencionados, pero se dio especial relevancia a las ema-
nadas del Programa de Accién Mundial para los Jovenes 2000 y Ainos Subsiguientes de Naciones Unidas
(PAMJ+10+5).

El presente documento da cuenta del proceso desarrollado y de los resultados obtenidos en la Asistencia
Técnica “Evaluacion de impacto de las politicas nacionales de juventud”, cuyo objetivo central consistio en
proveer al Viceministerio de Juventud, a la Asamblea Legislativa, a la sociedad civil y otros actores sociales
vinculados a la tematica de juventud de la RepUblica de Costa Rica, de una evaluacion del impacto que han
generado, en la poblacion joven, las politicas publicas, teniendo como marco de referencia la aplicacién na-
cional del PAMJ+10+5.

De esta forma, el documento presenta, en primera instancia, algunos antecedentes sobre el consenso inter-
nacional en materia de juventud, y la concepcion de la misma como una oportunidad para el desarrollo de
los paises. En su tercer apartado se revisa en forma breve y se caracteriza histéricamente la institucionalidad
de juventud en Costa Rica en el periodo comprendido entre 1996 y 2006. Dentro de este apartado estan
comprendidos los avances y desafios en torno al marco juridico e institucional, la evolucién de las politicas
publicas de juventud en torno a la oferta publica para las personas jovenes, la inversién publica en juventud y
los desafios que enfrenta el actual Sistema Nacional de Juventud (SNJ).

En el cuarto capitulo se presenta un balance general de las politicas publicas de juventud en Costa Rica, mos-
trando avances, fortalezas, retos y aspectos pendientes en relacion con la incorporacion de las recomendacio-
nes del PAMJ+10+5. Finalmente, en el capitulo quinto, se presenta una aproximacioén al analisis de impacto de
las politicas nacionales de juventud en la poblacion joven y en la institucionalidad costarricense mediante la
evaluacion de tres programas nacionales dirigidos a distintos segmentos de la poblacion joven del pais.

1 En principio, la resolucién aprobada en 1995 comprendia 10 esferas prioritarias, no obstante, en el 2003 se introducen 5 nue-
vas cuestiones que establecen cinco areas prioritarias mas, desde donde radica la inclusion de dichos nimeros en la sigla que
representa al programa.
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Q® Il La juventud, una oportunidad para el desarrollo de los paises: el consenso internacional

Segln datos del Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA, 2003), la generacién actual de jovenes
es la mas grande que se ha registrado en la historia de la humanidad, ya que las personas menores de 25
anos representan casi la mitad de los habitantes del mundo.

Se calcula que la poblacion juvenil mundial 2 crecié entre los afos 1995 y 2000 en una media de un 0,7% por
ano. Aument6 de 1.025 millones a 1.061 millones, lo que representa el 18% de la poblacién mundial (Comi-
sion de Desarrollo Social de las Naciones Unidas, 2003; p. 3).

En el afio 2005, esta tendencia se mantenia como parte de los procesos de transicién demografica que expe-
rimentan principalmente los paises en vias de desarrollo, los cuales concentran el 85% de la poblacion juvenil
del planeta. En ese afo, la juventud mundial estaba integrada por 1.153 millones de personas (Comisién de
Desarrollo Social de las Naciones Unidas, 2005; p. 3).

El informe “Estado de la poblacién mundial 2003” seinala:

“su nivel educacional, su estado de la salud, su disposicion a asumir papeles y responsabilidades de adultos
y el apoyo que reciben de sus familias, sus comunidades y sus gobiernos, determinaran su propio futuro y el
futuro de sus paises” (UNFPA, 2003; p. 1).

Sin embargo, “muchos de ellos estan llegando a la adultez sumidos en la pobreza y enfrentando el peligro del
VIH y el SIDA” (UNFPA, 2005; p. 45), asi como otros problemas relacionados con procesos de exclusion social.
Tal como lo sefala la Comisién de Desarrollo Social de las Naciones Unidas (2005), “en la actualidad, casi 209
millones de jévenes, es decir, el 18% del total, vive con menos de un ddlar al dia; y 515 millones, es decir, casi
el 45%, con menos de dos délares al dia” (p. 4).

La juventud iberoamericana comparte con el resto de jovenes del mundo una serie de problemas y dificulta-
des que afectan o amenazan su desarrollo en distintas esferas y dimensiones de su vida, con lo que a su vez
se amenaza el desarrollo de sus familias, comunidades y paises.

El Informe Iberoamericano de Juventud, elaborado por la Comisién Econémica para América Latina y El Caribe
(CEPAL)y la Organizacion Iberoamericana de Juventud (OlJ) en octubre de 2004, plantea que, a partir de lo que
se ha denominado el bono demografico, “invertir en los y las jovenes iberoamericanos de hoy no es sélo una
necesidad para garantizar el relevo de la fuerza de trabajo e incrementar el potencial productivo de las econo-
mias nacionales (...) es una urgencia para avanzar hacia sociedades mas incluyentes en acceso al bienestar y
a la participacion ciudadana, y en el uso productivo del conocimiento” (p. 2).

Este mismo informe establece que lasy los jovenes “viven hoy con mayor dramatismo que el resto de la pobla-
cion iberoamericana una serie de tensiones o paradojas” (p. 2) que deben ser tomadas en cuenta para desa-
rrollar politicas, programas, proyectos y, en general, estrategias tendientes a la inclusion social y al desarrollo
integral de las personas jovenes.

2 Para las Naciones Unidas la poblacion joven comprende a las personas que se encuentran entre las 15 y los 24 anos de edad.
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Q® Il La institucionalidad publica de juventud en Costa Rica: avances y desafios

a. Una mirada historica a la evolucion de la institucionalidad de juventud en Costa Rica (1996-2006)
i. Evolucion del marco juridico e institucional del pais en materia de juventud (1996-2006)

En la Ultima década se observan avances significativos y profundos dentro del pais en materia de juventud, ya
que el marco juridico e institucional de Costa Rica ha venido modificAndose sostenidamente desde la década
de los 60. El paso mas relevante lo representa la aprobacion de la Ley Organica de la Direccién General del
Movimiento Nacional de Juventudes (No. 3674). Esta, ademas de hacer visibles juridica e institucionalmente a
las y los jévenes como un segmento especifico de la poblacién -mas alla del lugar que ocupaban en la Cons-
titucion Politica (1949) y en otras normas, como el Cédigo de Trabajo (No. 2, ano 1943) y el Codigo de Familia
(No. 5476, ano 1973), por el principio inherente de no discriminacién (Badilla, 2006)-, establecia responsabi-
lidades desde el Estado para el desarrollo de estrategias especificas orientadas al fomento de la organizacion
y el liderazgo juveniles (Krauskopf, 2003).

Ademas del Movimiento Nacional de Juventudes (MNJ), a finales de los 80 surgieron otras iniciativas estatales
(por ejemplo, el Programa de Atencidn Integral a la Adolescencia, de la Caja Costarricense de Seguro Social,
creado en 1989) como una forma de responder a las necesidades de la poblacion juvenil -particularmente
adolescente-. Conviene destacar que el mayor impulso a la evolucion de la institucionalidad del pais en ma-
teria de juventud lo provoco la ratificacion de la Convencién sobre los Derechos del Nino (CDN, 1990), con
lo cual el pais se comprometi6 a ajustar su marco normativo -y, por ende, institucional- de acuerdo con un
enfoque de derechos que rompia con la tradicion tutelar imperante, estableciendo ademas los principios de
universalidad e integralidad de los derechos de las personas menores de edad, y los principios de no discri-
minacion e interés superior.

De este modo, a partir de 1996 y hasta 2001, empiezan a dar frutos estos esfuerzos de modificacién de la le-
gislacion e institucionalidad costarricense con la aprobacion de leyes especificas para personas jovenes, cuyo
especial énfasis se da en la poblacion adolescente por ser el grupo que mayormente se ha visibilizado en este
momento histérico. En este periodo se aprueban las leyes de Justicia Penal Juvenil (No. 7576, ano 1996), de
Pensiones Alimentarias (No. 7654, afio 1996), contra la Violencia Doméstica (No. 7586, afio 1996), Organica
del Patronato Nacional de la Infancia (No. 7648, ano 1997), General de Proteccion a la Madre Adolescente
(No. 7735, afno 1998), el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia (No. 7739, afio 1998), contra la Explotacion
Sexual de las Personas Menores de Edad (No. 7899, ano 1999) y de Paternidad Responsable (No. 8101, afio
2001).

Durante estos seis anos se promulgd, ademas, un conjunto amplio de leyes y decretos, asi como de politicas
sectoriales orientadas también, y fundamentalmente, a la proteccion de los derechos de las personas meno-
res de edad (CPJ, 2003a). Si bien algunos de estos instrumentos juridicos impactaban a las y los adolescentes
de 15 a 18 aios, los cuales constituyen parte de la poblacion joven, dentro de este marco se les consideraba
desde la perspectiva de la minoria de edad.

No es sino hasta el ano 2002 que la institucionalidad costarricense da un salto cualitativo al aprobar la Ley
General de la Persona Joven (LGPJ; No. 8261), constituyéndose en la primera legislacién a nivel latinoamerica-
no “con tal nivel de especificidad dirigida a las personas jévenes” (CPJ, 2003a; p. 14).

La Ley General de la Persona Joven: un cambio de paradigma

La LGPJ define a las personas jévenes como aquellas que se encuentran entre los 12 y los 35 aiios de edad?.
Les reconoce sujetos de derechos -con caracteristicas particulares y heterogéneas- y como actores socia-
les, culturales, politicos y econémicos de “importancia estratégica para el desarrollo nacional” (LGPJ, Art. 3).
Desde esta perspectiva, y siguiendo a Vega (2004), podemos asegurar que “esta normativa genera entonces
un cambio de paradigma” (p. 8). Enfatiza también en la concepcion de las personas jovenes como un grupo
social con necesidades propias y establece la responsabilidad del Estado en garantizar “las condiciones 6p-
timas de salud, trabajo, educacion y desarrollo integral” (LGPJ, Art. 5) con la participaciéon coadyuvante de los
organismos de la sociedad civil y de los mismos representantes juveniles.

El articulo 1 de la LGPJ establece sus objetivos, entre los que se destacan:

3 Segun la LGPJ se considera dentro de la definicion de persona joven a los “adolescentes, jovenes o adultos jovenes” (Art. 2), lo
cual es ampliado en la PPPJ al definir a adolescentes como aquellas personas que se encuentran entre los 12y 17 ainos; como jo-
venes, a quienes poseen entre 18 y 24 aios, y como adultos jovenes, a quienes se ubican en el rango de 25 a 35 anos de edad.
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a) Elaborar, promover y coordinar la ejecucion de politicas pUblicas dirigidas a la creacién de oportunidades
y la garantia del acceso a servicios para su desarrollo integral, el incremento de potencialidades y el ejer-
cicio pleno de la ciudadania de las personas jovenes;

b) Coordinar el conjunto de las politicas nacionales de desarrollo que impulsan las instancias pUblicas;

c¢) Propiciar la participacion politica, social, cultural y econémica de las personas jovenes, en condiciones de
solidaridad, equidad y bienestar;

d) Promover y ejecutar investigaciones sobre la condicién de las personas jévenes y de sus familias, para
plantear propuestas que mejoren su calidad de vida;

e) Proteger los derechos, las obligaciones y garantias fundamentales de la persona joven.

Mediante el articulo 33 se deroga la Ley Organica de la Direccion General del MNJ (No. 3674), estableciendo
en su lugar el Sistema Nacional de Juventud (SNJ), dentro del cual el Consejo Nacional de la Politica Pablica
de la Persona Joven (CPJ) asume la rectoria de las Politicas Publicas de la Persona Joven (LGPJ, Art. 11), y la
Asamblea de la Red Nacional Consultiva de la Persona Joven (ARNCPJ), como maximo representante de la Red
Nacional Consultiva de la Persona Joven, discute y aprueba la propuesta de politica publica de este segmento
etario.

La LGPJ, con un enfoque de avanzada en materia de juventud, surge con el objetivo de garantizar el ejercicio
y cumplimiento de los derechos de las personas jovenes bajo un marco que asegure el fortalecimiento de las
politicas del Estado a mediano y largo plazo, desde una perspectiva de politicas intersectoriales “centradas
en la persona”, y con la participacion protagdnica de la juventud costarricense.

ii. Caracterizacion historica de la evolucion de las politicas publicas de Juventud en Costa Rica (1996-2006)

Con el objeto de caracterizar histéricamente la evolucion de las politicas publicas de juventud en Costa Rica
y la oferta de servicios, programas y proyectos de ellas derivados, en el periodo de tiempo comprendido entre
1996 y el afio 2006, se buscé tener acceso a fuentes primarias de informacién mediante la aplicacidon de un
cuestionario de caracterizacion de la oferta institucional®. Este cuestionario fue dirigido a las 26 instituciones
publicas que la revision documental indicé como las mas relevantes en materia de gestion e implementacion
de politicas, servicios, programas y proyectos dirigidos a la poblacién nacional, en especial, la joven.

La informacién presentada se complementa con algunos elementos pertinentes hallados a partir de la re-
vision documental, pero es sobre lo reportado por las instituciones en el instrumento mencionado que se
desarrolla la siguiente descripcion y caracterizacion de la oferta y de las politicas publicass. Se destaca que
el proceso evidencié importantes dificultades y limitaciones en la respuesta que dieron algunas instituciones
frente al cuestionario, siendo las méas importantes: gran heterogeneidad en la comprension e interpretacion
del instrumento y de algunos aspectos explorados en el mismo (por ejemplo, en la comprensién de conceptos
como “enfoque”); heterogeneidad en la definicion y diferenciaciéon entre programas, proyectos y servicios;
respuestas parciales o ambiguas, y vacios en la informacion solicitada (plazos de vigencia de los servicios/
programas/ proyectos, coberturas anuales, objetivos, poblacién meta, presupuestos, etc.).

Esta situacion, ademas de plantear una tensién entre los limites de tiempo y recursos de la Asistencia Téc-
nica y los ritmos institucionales de respuesta -determinada generalmente por la sobrecarga de trabajo que
tienen muchas(os) de las(os) informantes claves (ver fuentes consultadas)-, evidencia débiles o inexistentes
sistemas de informacién, sistematizacién y monitoreo de los procesos institucionales y sus resultados, por lo
que obliga a observar los analisis que se presentan en este documento como una aproximacion exploratoria y
descriptiva de la oferta publica de bienes y servicios a las personas jovenes en estos diez aios.

Por las limitaciones de recursos y tiempo, propias de la Asistencia Técnica, no se pudo desarrollar un proceso
de confirmacién o de profundizacién de la informacion con todas las instituciones. Ademas, algunas de ellas
enviaron tardiamente sus respuestas, lo cual impidi6 llenar los vacios que se presentaran.

Esta caracterizacion descriptiva representa una buena base para el desarrollo posterior de analisis mas pro-
fundos, que seria necesario realizar dentro de cada institucion o sector con el fin de ajustar la oferta a las ne-
cesidades del pais, de su poblacion joven y de los compromisos internacionales asumidos en torno de esta.
A continuacion se presentan los resultados generales del proceso, los cuales se basan exclusivamente en la
informacion proporcionada por las instituciones. En la medida de lo posible, se complementa o contrasta esta
informacién con datos o informaciones del pais sobre oferta publica, que han sido aportados por estudios o
analisis antecedentes de esta cuestion.

4 Ver Anexo 1.
5 Ver Anexo 2.
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La oferta publica para las personas jovenes

En el proceso de recopilacion de informacion se recuperaron los instrumentos de 22 instituciones. Mientras el
CENARE y la UNA no respondieron, la UNED y el ICT aseguraron no contar con programas y proyectos dirigidos
a los joveness.

A partir de la informacién obtenida de todas las instituciones que respondieron este cuestionario’, entre 1996
y 2006 se reportan, con plazo de ejecucion, 164 programas, proyectos y servicios, de los cuales 68 se han
ejecutado por un periodo de mas de 10 anos, segln se refleja en la tabla 1.

Tabla 1: Cantidad de programas/proyectos/servicios segiin tiempo de ejecucion
68 32 8 24 18 14

Fuente: Elaboracién propia.

Aunque resulta imposible establecer el alcance y el impacto que cada una de esas respuestas institucionales
ha tenido en la poblacion joven, este dato se considera importante porque permite aproximarse a la vision de
largo, mediano y corto plazo que predomina en la gestion de politicas publicas de juventud en nuestro pais.
Como puede observarse, si bien pareciera que existe una importante proporcion de respuestas instituciona-
les que se han mantenido en ejecucion por mas de cinco anos -lo cual podria sugerir que existe en el pais
una visién de largo plazo en materia de politicas orientadas a la juventud-, es conveniente precisar algunos
hallazgos.

Se ha encontrado que la gran mayoria de las respuestas con mas tiempo de ejecucién se encuentran dentro
del ambito de la educacion, sector en el que se ha concentrado una de las mas importantes inversiones en
materia de juventud en el pais y que ejecuta, seglin sus reportes, programas/ proyectos/ servicios desde
mediados del siglo pasado.®

ElI CPJ (2003a) sefala, en su balance de la institucionalidad en juventud, que la educacion y la salud son los
sectores con mayores avances y aciertos en la gestion de politicas orientadas a este segmento poblacional.
Demuestra que a ellos se les ha “encargado” tradicionalmente la atencion de las personas jovenes, contribu-
yendo -mas alla de los aciertos- a una visién fragmentada y parcializada de las politicas publicas de juventud,
eximiendo a otros sectores e instituciones de su responsabilidad en el desarrollo de las mismas e, incluso,
invisibilizando o limitando sus aportes.

Cerca del 40% de los programas, proyectos y servicios reportan ejecuciones por un periodo igual o menor que
cuatro anos, lo cual indica que estas respuestas no superan periodos de gobierno y constata observaciones
realizadas reiteradamente por el CPJ y su antecesor MNJ (2002) en torno a las visiones de politica de caracter
cortoplacista, fragmentarias y supeditadas Unicamente a planes nacionales de desarrollo elaborados cada
cuatro anos. Preocupa el hecho de que, tal como lo senala el CPJ (2003a) en su balance de institucionalidad,
“la experiencia revela que cuando los programas y proyectos comienzan a dar resultados, estos se cierran, se
acaban o hay que redisefiarlos porque se inicia otro nuevo periodo gubernamental que viene con otras ideas
y planes” (p. 61).

La tabla 2 complementa el analisis histérico respecto de la concentracion de programas/ proyectos/ servicios
por cada ano de la década 1996-2006. En ella se destaca un aumento sostenido en la cantidad de respues-
tas institucionales a la poblacion joven y casi se duplica al final de la década.

Tabla 2: Cantidad de Programas/Proyectos/Servicios por ano (1996-2006)

63 76 78 90 90 95 102 105 110 106 117 121 102

Fuente: Elaboracién propia.

6 Ver Anexo 2.

7 sblo se toman en cuenta aca los programas/proyectos/servicios sobre los que las instituciones consignaron plazos de ejecu-
cion. Desafortunadamente se encontraron importantes vacios de respuesta en este respecto.

8 En 1869 se decret6 en el pais la educacion primaria para ambos sexos como obligatoria, gratuita y costeada por el Estado, con
lo que los avances en este sector son de larga data.
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Se notan avances importantes en cuanto a la evolucion de politicas orientadas a la juventud, lo cual podria
relacionarse con una progresiva conciencia por parte de la institucionalidad y de los que toman decisiones
respecto de dar respuesta a las necesidades especificas de las personas jovenes. Esto resulta alentador para
los que abogan, desde décadas anteriores, por visibilizar a esta poblacién como sujetos especificos dentro
de las politicas publicas.

El aumento de programas, proyectos y servicios puede tomarse como un indicador de avances en materia de
juventud dentro del pais; sin embargo, es importante dejar planteadas diversas interrogantes para posterio-
res y mas profundos analisis al respecto: ¢cual es el alcance real de estas respuestas?, ¢a cuanta poblacion
joven del pais estan cubriendo?,° scual es el grado de articulacién real existente entre ellas? y, finalmente,
Jcudles son los impactos de las mismas, tanto en los jévenes como en la institucionalidad que les atiende?
Definitivamente, si se desea avanzar verdaderamente en una gestién de politicas publicas de calidad, se hace
necesario profundizar en estas y otras interrogantes que se han planteado con anterioridad en procesos simi-
lares, pero es necesario contar con mayores recursos y tiempo, asi como con la participacion comprometida
y decidida de los actores técnicos, politicos y sociales, interesados e involucrados directamente en la gestion
de politicas publicas de juventud.

Como aporte a las anteriores interrogantes se observa en la tabla 3 que poco menos de la mitad de las
respuestas institucionales, en las que se aportaron datos sobre cobertura geografica, senalaron tener una
cobertura nacional. También, que los sectores educacion y salud concentran estas respuestas. No obstante,
conviene precisar, tal como lo hacen el CPJ, el Programa Estado de la Nacion y el UNFPA (2005), que si bien “la
cobertura geogréafica para la mayoria de programas es nacional (...) [ello no significa] que los jovenes tengan
el mismo acceso en todo el pais” (p. 23), lo cual nos vuelve a colocar frente a la necesidad de profundizar en
aspectos de acceso y calidad de la oferta.

Es interesante observar que existe una significativa cantidad de programas, proyectos y servicios que tienen
coberturas regionales y locales, lo que puede hacer referencia al establecimiento de respuestas especificas
a partir de las caracteristicas de un espacio geografico particular, provechoso mientras se maneje un balance
adecuado entre politicas universales y focalizadas desde un enfoque territorial.

Tabla 3: Cantidad de Programas/Proyectos/Servicios segiin cobertura geografica
Total de respuestas que reportaron
m“ S geogréﬂca
79 76 30 185

Fuente: Elaboracion propia.

Cuando se trata de programas, proyectos y servicios dirigidos a la juventud, resulta de suma importancia
conocer si las instituciones ejecutoras han definido el concepto de persona joven para conducir su accionar
y si, a partir de la aprobacion de la LGPJ, ha sido incorporado en su oferta el segmento poblacional entendido
como juventud. De las 22 instituciones que brindaron informacioén sobre su oferta, Gnicamente 16 afirmaron
contar con una definicion explicita de lo que se entiende por persona joven, y de estas, sélo 14 vincularon
este concepto con los instrumentos juridicos nacionales existentes en materia de juventud (CNA y LGP)).

Tal como lo han demostrado otros estudios (MCJD-MNJ, 2002; CPJ, 2003a; CPJ-Programa Estado de la Nacion-
UNFPA, 2005), las respuestas institucionales especificas para la poblacién joven se siguen concentrando en
el segmento de la adolescencia. De 44 respuestas institucionales que reportaron explicitamente poblacion
meta, 32 se orientaban a la adolescencia y Ginicamente 12 sefalaron poblacion entre los 18 y los 35 afios. Si
bien 35 respuestas mas senalaron cubrir todo el espectro de edades (12-35 anos), estas se trataban de pro-
gramas, proyectos y servicios universales a toda la poblacién. En estas estrategias y acciones participa una
significativa cantidad de personas jévenes, segln lo afirman las instituciones en sus respuestas, pero las mis-
mas no han sido disefiadas desde un enfoque de juventud, sino mas bien, con un criterio de universalidad.
Al explorar los enfoques empleados por las instituciones en su oferta a la poblacién joven, hubo una gran
diversidad y heterogeneidad de respuestas, lo cual habla de una pobre comprension del significado de los
enfoques para dirigir la programacion institucional, ademas de indicar un escaso nivel de homogenizacién de
esa oferta.

9 Debido a la escasez, ambigliedad y heterogeneidad de respuestas sobre datos de cobertura anual, se hizo imposible para la
presente Asistencia Técnica analizar la cobertura real de los programas/proyectos/servicios. No obstante, puede sehalarse que
alin en las instituciones de mayor relevancia dentro de la atencién a personas jovenes, las coberturas no son del todo satisfac-
torias. Asi por ejemplo el Estado de la Nacién (2005) sefala que “el acceso a la educacion secundaria y la permanencia en ella
dista mucho de ser universal en el pais” (p. 3).
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Dentro de los enfoques mas mencionados encontramos el Enfoque de Derechos Humanos y el Enfoque de
Género, lo cual sefnala que los procesos sociales e institucionales -que han venido abogando por la consoli-
dacion de practicas que integren los mismos, con miras a la igualdad, la equidad, la integralidad, la universa-
lidad, la no-discriminacion, etc. - han tenido importantes efectos en la Gltima década, lo que les ha permitido
hacerse visibles, posicionarse e incorporarse, en mayor o menor grado, en la programacion institucional.

A pesar de esto, es de vital importancia subrayar que, si bien los enfoques Generacional-Contextual y, mas
especificamente, el Enfoque de Juventud -promovidos por sectores sociales comprometidos con los derechos
de las personas joévenes y destacados por la Politica Pdblica de la Persona Joven (2004b)- se han ido posi-
cionando poco a poco, no parecen estar incorporados por completo a las instituciones que deben responder
a esta poblacion de interés.

Quizas esto explica el hecho de que la participacion real de las y los jévenes, dentro del ciclo de progra-
macion de la oferta institucional durante los Gltimos 10 afios sea tan escasa y tan poco promovida por las
instituciones contempladas en el presente analisis. Asi, tal como lo muestra la tabla 4, de 25 instancias que
respondieron a la pregunta referida a la participacion de las y los jovenes en sus procesos, sélo 8 menciona-
ron practicas que se aproximan a un verdadero ejercicio de participacion social protagénica, y el restante da
respuestas desde enfoques tradicionales de participacion.

Tabla 4: Cantidad de Programas/Proyectos/Servicios segiin
tipo de participacion juvenil que reportan

Tipo de participacion N° de Ins

TOTAL 25

Fuente: Elaboracién propia.

La focalizacion de ofertas en segmentos especificos de la poblacién joven demostrd, segln las respuestas de
las instituciones, que hay una concentracion de programas, proyectos y servicios orientados a la poblaciéon
que vive condiciones de pobreza, seguida por la no escolarizada, y por poblaciones que viven algin tipo de
maltrato.*® Tal como puede apreciarse en la tabla 5, sorprenden y preocupan los pocos reportes de progra-
mas, proyectos y servicios que en los Gltimos 10 afios han focalizado su oferta en otras poblaciones que
también viven condiciones de exclusién social y vulnerabilidad, como lo son las indigenas, los migrantes, las
victimas de explotacion sexual comercial y las personas con discapacidad. Aun mas preocupante resulta la
ausencia de mencion de otras poblaciones (por ejemplo, con expresiones sexuales diversas) que igualmente
experimentan situaciones de violentacion de derechos.

Tabla 5: Cantidad de Programas/Proyectos/Setrvicios dirigidos a poblaciones especificas

Fuente: Elaboracién propia.

Se debe tener cuidado con la interpretacion de los anteriores resultados, porque no se contd con informacion
de instancias claves como el CENARE o el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial. También
conviene aclarar que, aunque se conocen en forma general estrategias especificas con reconocidos indicado-
res de éxito dentro de distintas instituciones, estas no fueron reportadas como tales en forma explicita dentro
del cuestionario, lo cual hace que queden invisibilizadas en la caracterizacion de esta oferta institucional.

10 Para este segmento poblacional especifico, las respuestas institucionales se encuentran concentradas en su mayoria dentro
de la oferta del Patronato Nacional de la Infancia (PANI).
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A pesar de eso, tal como lo apuntan otros estudios anteriores (CPJ, 2003a; CPJ-Programa Estado de la Nacién-
UNFPA, 2005), sigue siendo un desafio vigente el establecimiento de una oferta que responda a las necesi-
dades diferentes y especificas de los distintos segmentos de la poblacion juvenil, asi como el balance entre
politicas universales y focalizadas.

Finalmente, en relacion con los sistemas de monitoreo y evaluacion desarrollados en la Gltima década por la
institucionalidad que atiende a la poblacion joven es relevante destacar que, si bien 25 entes afirmaron contar
con estrategias que van en esa direccion, estas se limitan, en la gran mayoria de los casos reportados, a infor-
mes de labores o sobre las metas de los Planes Anuales Operativos y, en algunas ocasiones, a observaciones
realizadas en visitas de campo (constatado en CPJ-Estado de la Nacién-UNFPA, 2005). Esto demuestra uno de
los principales desafios vigentes para la gestion de politicas piblicas basadas en resultados.

La inversion piblica en juventud (1996-2006)

La nacién que no invierte en su juventud no tiene futuro, pero el que invierte sin planeamiento ni una vision
clara del porvenir deseado no alcanza los frutos de esa inversion.

En este apartado se presenta la estimacion de la inversion publica en juventud?? que el pais ha realizado du-
rante la Gltima década. Se muestra la tendencia o evolucion del gasto orientado a juventud a nivel agregado
en términos nominales y reales, y también permite dilucidar la importancia relativa de la inversion en juventud
en términos del PIB y el gasto social del pais.

Evolucion de la inversion publica en juventud

Para la determinacion de los entes publicos® que han brindado servicios dirigidos a la juventud en el periodo
de estudio, se procedi6 a la revision documental y a la consulta de expertos nacionales en juventud, y se con-
t6, ademas, con la orientacién del Consejo Nacional de la Persona Joven.

En el anexo metodologico (Anexo 3) se presentan las consideraciones técnicas asumidas para realizar la
estimacion de la inversién total en juventud en aquellas instituciones caracterizadas por tener también una
oferta publica de servicios regulares no diferenciados por grupo poblacional, como ha sido el caso de la Caja
Costarricense del Seguro Social.

La inversion total en juventud de 1996 a 2006 fue estimada en la suma de 1440 695 millones de colones
(2792,9 millones de dolares).** Esto representa una inversion promedio de 144 332 millones de colones anua-
les (367,2 millones de délares) y una tasa de crecimiento promedio anual de 21,75%. En términos per capita,
el promedio de diez afios presenta una inversion por joven de 81 334 colones (333,3 dblares).

La tendencia en términos nominales muestra un crecimiento constante en la inversion asociada a la juventud.
Esto tiene que ver con el hecho de que los dos principales rubros que componen la inversién en juventud son
la educacion y la salud (mas del 96% del total de la inversién), que han tenido histéricamente en el pais una
inversién nominal creciente.

Grafico 1. Costa Rica: Inversion Piblica en Juventud y Tasa de Crecimiento (1996-2006)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de las instituciones publicas orientadas a juventud, Ministerio de Hacienda y BCCR.

11 Este apartado fue escrito por Leonardo Moreira Peraza, economista con especialidad en economia del desarrollo y consultor
internacional.

12 Cuando se refiere a la juventud se abarca el grupo poblacional comprendido entre los 12 y los 35 anos de edad.

13 Ver lista de instituciones en el Anexo 2y lista de informantes claves en “Fuentes consultadas”.

14 En el anexo metodoldgico (Anexo 4) se determina la limitacion de consecucion de la informacion y el caracter conservador de las
estimaciones realizadas. De ahi que este dato debe ser considerado como un piso de la inversion que el pais realiza en juventud.
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La tasa de crecimiento ilustra fluctuaciones interanuales del comportamiento del crecimiento de la inversion,
aun cuando hay un aumento cada afo en los gastos publicos totales asociados a juventud. Como se ilustra en
el grafico, mientras en el ano 1997 la inversion en juventud crecié un 29,2% respecto del aho 1996, en 1998
crecio un 22%. De igual forma, en 2003 creci6 un 16,8% y en 2004, un 40,4%, mientras que en los dos dltimos
anos la tasa creci6 apenas un 12,7% y un 7,2% en el ano 2005 y 2006, respectivamente.*

La inversion en juventud en términos reales muestra un crecimiento fluctuante para el periodo en estudio. En
el afio 2003 se presenta un crecimiento importante de la inversion orientada a juventud que esta asociada
al crecimiento del PIB real en ese periodo. Sin embargo, en el 2004 y 2005 hay un descenso del crecimiento
real del gasto en juventud, aun cuando se incrementa el PIB real.

Grafico 2. Costa Rica: Tasa de Crecimiento de la Inversion en Juventud
y el PIB en términos reales (1995=100)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de las instituciones publicas orientadas a juventud, Ministerio de Hacienda, INEC y BCCR.

El gasto plblico real en colones por joven viene en aumento. Mientras en 1996 el pais invertia, por joven, la
suma de 215,4 colones, diez anos después el monto ha ascendido a 427,4 colones constantes.¢ Sin embar-
go, cuando se aplican los efectos internacionales como es la tarifa cambiaria, los resultados sefalan que hay
un descenso del gasto publico real por joven en este periodo. De tal manera, mientras que en 1996 el sector
publico gastaba $0,98 ddlares por joven en términos reales, en el afio 2006 disminuye a $0,86 dblares.

15 Es importante esclarecer que el ano 2006 tiene algunos faltantes de informacién sobre la ejecucion de recursos publicos de
algunas instituciones, debido a que no se encontraban disponibles en el momento del estudio. Para subsanar este faltante de
informacion se procedi6 a realizar estimaciones.

16 Se considera 1995 como el ano base. Esto nos permite realizar comparaciones entre los anos para determinar el valor real
del gasto. De esta forma, cada joven de 1996 recibié 215,4 colones en promedio del sector publico, mientras que el actual joven
en el afio 2006 recibid 427,4 colones en promedio.
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Grafico 3. Costa Rica: Gasto publico real per capita orientado a juventud
(en colones constantes 1995=100)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de las instituciones publicas orientadas a juventud, Ministerio de Hacienda, INEC y BCCR.
El gasto en juventud como porcentaje del PIB representa en promedio un 2,2% en los Ultimos diez afos. Esta
estimacion de la inversion en juventud es un piso del gasto que el pais realiza, por lo cual es indudablemente
cierto que el porcentaje de participacion en el PIB es mayor. Se sabe que este grupo poblacional tiene una

importante participacion relativa en el gasto de educacion y de salud del pais. Estos rubros representan en
promedio un 5,8% y 5,6% del PIB, respectivamente, en el periodo comprendido en el estudio.

Grafico 4. Costa Rica: Gasto publico en juventud como porcentaje del PIB
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Fuente: Elaboracién propia con datos de las instituciones publicas orientadas a juventud,
Ministerio de Hacienda, MIDEPLAN, INEC y BCCR.

La participacion porcentual del gasto pablico en juventud en relacién con el gasto consolidado del sector
publico tiene un promedio de 4,9% en el periodo de los diez afios. Mientras que, en términos del gasto social,
este representa un promedio de 12,6% de 1996 a 2006.

Como se ilustra en el siguiente grafico, hay un comportamiento porcentual de crecimiento anual de la inver-
sion dirigida directa o indirectamente a la poblacién joven del pais.”

En 1996 el porcentaje del gasto publico de juventud fue de 10,2% respecto del gasto plblico social,® mientras
que en 2000 fue de 11,4%, en tanto que en el 2005 su participacion relativa se incrementé alcanzando un
16,9% del gasto social.

17 Con inversion dirigida directamente nos referimos a todos los programas y proyectos que tienen como meta a la poblacion
joveny con inversion indirecta a los servicios que presta una institucién dirigida a toda la poblacién y como tal se ve beneficiada
la poblacién objeto de estudio.

18 Por gasto pUblico social debe entenderse los gastos destinados a los sectores de educacion, salud, vivienda, asistencia social
y otros, como cultura y recreacion.
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Grafico 5. Costa Rica: Gasto publico de juventud como porcentaje del gasto consolidado
del sector piblico y el gasto publico social (1996-2005)
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Fuente: Elaboracién propia con datos de las instituciones publicas orientadas a juventud,
Ministerio de Hacienda, MIDEPLAN, INEC y BCCR.

Por otra parte, la inversion directa* dirigida a la juventud representa solamente un 3,4% de la inversion total
en juventud en la Gltima década. En términos del PIB, la inversion directa en juventud representa en promedio
0,07%. Alcanza solamente, en promedio, un 0,4% del gasto publico total de 1996 a 2005. Esto quiere decir
que el pais ha invertido directamente a juventud solamente 0,4 colones de cada 100 colones de inversion
publica.

El gasto publico en juventud equivale, en promedio, a 0,07 colones por joven durante la Gltima década, mien-
tras el gasto publico dirigido al resto de la poblacion representa 1,03 colones. Esto es importante de desta-
car, porque la poblacion joven (12 a 35 anos de edad) representa el 43% de la totalidad de habitantes; sin
embargo, sélo acceden al 4,9% de la inversion puablica total? y, aproximadamente, a un 23% del gasto en
educacion.”

De esta forma, se ha mostrado la importancia que ha tenido -y que sigue teniendo- en el pais la poblacién
joven acorde con el incremento real interno de la inversion asociada a la juventud. Aun asi, también se ha evi-
denciado que es necesario fortalecer la inversion orientada directamente a esta poblacion en aras de mejorar
sus condiciones de vida, y también para aumentar la competitividad en el escenario internacional.
Solamente un pais que tenga la claridad para continuar con un crecimiento permanente de la inversion diri-
gida a poblaciones estratégicas como lo es la joven gozara en un mediano y largo plazo del desarrollo social,
econdémico, politico y cultural de su poblacion.

b. El Sistema Nacional de Juventud de Costa Rica: desafios actuales

La Ley General de la Persona Joven (N° 8261) establece en su articulo 2 la creacién del Sistema Nacional de
Juventud (SNJ) como el “conjunto de instituciones publicas y privadas, organizaciones no gubernamentales,
entidades civiles cuyo objetivo sea propiciar el cumplimiento de los derechos y mayores oportunidades para
las personas jovenes”.

Esta ley decreta que el SNJ esta conformado por el Viceministerio de Juventud, el Consejo Nacional de la Poli-
tica Publica de la Persona Joven (CPJ), los Comités Cantonales de Juventud (CCJ) y la Red Nacional Consultiva
de la Persona Joven (RNCPJ). De este modo se establecen las bases para una gestion de politicas publicas
con un enfoque de avanzada, no sectorial, y ampliamente participativo.

19 Con inversién directa nos referimos a todos los programas y proyectos publicos orientados directamente a la poblacién joven,
a diferencia de los programas que ofertan servicios para toda la poblacion sin distingo o diferenciacion de la inversién y/o gastos
por la edad de los usuarios.

20 Es importante aclarar que el monto de la inversién publica total incluye el gasto administrativo.

21 Se estima que el porcentaje del gasto en educacion dirigido a la juventud es mucho mayor, por la ausencia de datos importan-
tes en este rubro como representa la inversion del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA).
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El Viceministerio de Juventud (Art. 8) se encuentra adscrito al Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes
(MCJD) y preside la Junta Directiva del CPJ, conformada por jerarcas de distintos ministerios (MEP, Ministerio
de la Presidencia, MTSS, MINSA, INAMU) y tres representantes de la RNCPJ (Art. 14).

La principal finalidad de la Red es otorgar a las personas jovenes del pais participacion efectiva en la formu-
lacién y aplicacion de las politicas plblicas para esta poblacion, tomando en cuenta sus “diversas caracteris-
ticas sociales, econdmicas, politicas, geograficas, étnico-culturales, y de género” (Art. 23).

La Asamblea de la RNCPJ es definida por la LGPJ como un “6rgano colegiado y maximo representante de la
Red Consultiva” (Art. 27), que se constituye en la entidad concreta de la Red. En la Asamblea participan jove-
nes representantes de diferentes sectores juveniles, entre ellos los CCJ, universidades publicas y privadas,
instituciones para-universitarias, partidos politicos, minorias étnicas, ONG y asociaciones de desarrollo.

La LGPJ instituye que es el CPJ la institucién rectora de las politicas publicas de juventud en Costa Rica. Es un
6rgano de desconcentracion maxima, adscrito al MCJD que tiene por finalidad elaborar y ejecutar la politica
plblica de las personas jovenes desde una perspectiva que reconozca los derechos y el desarrollo de poten-
cialidades en este sector de poblacién, que promueva su desarrollo integral y la calidad de vida, la equidad
social, la igualdad de oportunidades y el ejercicio pleno de la ciudadania (conforme a lo establecido en sus
articulos 6, 7, 12 y 13).

También plantea el papel del CPJ ante las instancias de participacion juvenil como los CCJ. De esta forma,
asigna labores de fomento y promocion de la constitucion de estas estructuras juveniles y su posterior fortale-
cimiento (Art. 52 del Reglamento), asi como de colaboracion en el seguimiento de las propuestas y proyectos
juveniles que los CCJ desarrollen en su respectivo cantén (Art. 53 del Reglamento).

Si bien la LGPJ puede considerarse como un instrumento juridico de avanzada, existen en ella algunas contra-
dicciones o deficiencias en términos de temporalidad de los procesos,?? los cuales necesariamente deben es-
tar articulados para que el complejo SNJ se consolide y funcione en forma agil y efectiva. Es claro que la LGP,
por su reciente aprobacion, debe aln enfrentar multiples desafios para el ajuste institucional, el que supone
sus nuevos planteamientos. Sera la experiencia la que defina el devenir de la misma; sin embargo, aunque
incipiente, el proceso de implementacion y operacionalizacion de la misma ha demostrado algunos desafios,
entre los que se encuentran el posicionamiento del CPJ como instancia rectora dentro del entramado institu-
cional costarricense y la consolidacion de su legitimidad y capacidad para desarrollar dicha funcion.

Uno de los desafios mas importantes que enfrenta se refiere a la bUsqueda de soluciones para resolver la bre-
cha que existe entre su precario presupuesto y la mision y funciones que le competen. Es relevante destacar
que el presupuesto publico asignado al CPJ (y su antecedente MNJ) tiene un promedio de 186,4 millones de
colones ($361,3 miles de ddlares) durante los Gltimos diez afios. EI CPJ ha ejecutado, en promedio, el 86% de
estos recursos. A partir del ano 2003, se presenta una disminucion porcentual en la ejecucion de los recursos
(81%, en promedio, de 2003 a 2006).

Grafico 6. Presupuesto publico asignado al CPJ y su ejecucion
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Consejo de la Persona Joven, Area de Contabilidad, 2007.

22 Como un ejemplo de esto se puede mencionar el limitado plazo otorgado dentro de la LGPJ a la politica pUblica de las personas
jovenes, el cual segln el Art. 28 sefala debe ser de maximo 3 afos, lo cual no se ajusta a una vision estratégica de politica pa-
blica de largo plazo y establece otros problemas operativos relacionados con los procesos de elaboracién, consulta, aprobacion,
ejecucion, monitoreo y evaluacion de la politica publica para la persona joven.
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Las principales razones que explican la disminucion porcentual de la ejecucion presupuestaria estan relacio-
nadas con el tardio giro de los recursos por parte de Hacienda, los procesos de contrataciéon poco agiles y
las dificultades encontradas en la practica para girar los recursos establecidos por ley a los CCJ (22,5% del
presupuesto del CPJ, Art. 26).

De 1997 a 2006, el peso relativo del MCJD respecto del Presupuesto Nacional ha sido, en promedio, de
0,46%. Dentro de ese presupuesto, en los UGltimos 10 aios la participacion relativa del CPJ (y su antecesor
MNJ) ha representado solamente el 2,43% en promedio. A fines de la década de los 90, el presupuesto del
MCJD alcanzé inclusive un 0,66% del presupuesto total del gobierno, sin embargo, actualmente representa
solamente un 0,40%, en promedio.

(millones de colones y pesos relativos)
Fuente: Elaboracion propia con datos del Consejo de la Persona Joven, Area de Contabilidad y Ministerio de Hacienda.

Tabla 6: Presupuesto del MCJD y el CPJ (y su antecesora MNJ) en relacion con el presupuesto nacional
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Como puede desprenderse de este analisis, se hace necesario fortalecer esta instancia para que pueda real-
mente cumplir con su misién y objetivos asignados por la LGPJ.

Finalmente, el CPJ logré concretar la Politica Publica de la Persona Joven (PPPJ) en el afio 2004 y su Plan de
Accion en el 2006 (PAPPPJ), una vez que fue aprobada por la ARNCPJ. Esto se valora como un esfuerzo signi-
ficativo por alcanzar los objetivos planteados, aunque no se muestra con claridad el avance en la apropiacion
de esa politica y su plan de accién respectivo en la programacion institucional del pais.
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Q IV. Balance de las politicas publicas de juventud en Costa Rica en relacion con el
PAMJ+10+5: fortalezas, retos, perspectivas y recomendaciones

Para realizar una aproximacion respecto del proceso de incorporacion y respuesta que el pais ha generado frente a las reco-
mendaciones del PAMJ+10+5 se utilizé, de igual forma, la informacion recopilada mediante el “Instrumento de recoleccion de
informacion sobre oferta publica de juventud”. Se diseiid una matriz sintesis de las 15 esferas que plantea el PAMJ+10+5%, de
tal forma que nos permitiera ubicar los programas, proyectos y servicios que las instituciones han ofrecido a las poblaciones
jovenes del pais. Se realizaron algunas entrevistas, actividades de consulta y sesiones de trabajo con diferentes informantes
claves (funcionarios institucionales y expertos), que permitieron profundizar, validar y constatar la informacion y los andlisis de
esta exploracion, que se presentan aqui en forma sintética.

A partir del andlisis de la informacion recopilada desde diversas fuentes en el transcurso de la Asistencia Técnica se destacan, a
continuacion, aquellas esferas y recomendaciones del PAMJ+10+5 que fueron atendidas por la institucionalidad del pais, y que
demuestran en algin grado sus fortalezas en cuanto a la atencion de las personas jovenes y la proteccion y ejercicio de sus de-
rechos. De igual forma, se sefalan aquellas debilidades de la institucionalidad en relacion con su incorporacion con las recomen-
daciones emanadas del PAMJ+10+5 que se han encontrado. No obstante, resulta imprescindible aclarar que, por las limitaciones
propias de la presente Asistencia Técnica, asi como por la calidad y alcance de las respuestas brindadas por las instituciones, el
analisis no profundiza aspectos relacionados con la calidad de esas respuestas institucionales. Estos resultados deben conside-
rarse, en su justa medida, como una aproximacion a la respuesta del pais frente a las recomendaciones de las Naciones Unidas
contenidas en el PAMJ+10+5, estableciendo un punto de partida para futuros y mas profundos analisis.

En relacion con lo presentado para la caracterizacion histérica de la oferta pUblica y el analisis de la inversion publica en juven-
tud, en la tabla 7 se observa como las esferas “Educacion” y “Salud” concentran la mayor cantidad de programas, proyectos y
servicios dirigidos a la poblacion joven. Sin embargo, resulta interesante destacar la significativa cantidad de respuestas institu-
cionales en la esfera “Educacion” si se la compara con la de “Salud”: la primera dobla el nimero de respuestas de la segunda, lo
que muestra el énfasis del Estado costarricense por responder ampliamente a este derecho y a las necesidades especificas que
en este ambito poseen las personas jovenes.

Tabla 7: Cantidad de programas/proyectos/servicios segiin esfera del PAMJ+10+5%

Fuente: Elaboracion propia.

Se destaca, como se menciond anteriormente, que son estas mismas dos esferas las que presentan una ma-
yor proporcion de programas, proyectos y servicios con mayor tiempo de ejecucion (muchas de ellas superan
en mucho, incluso, el plazo estudiado en este andlisis, y se anticipan de ese modo a las recomendaciones del
PAMJ+10+5).

23 Ver Anexo 4.

24 Es relevante senalar que los programas/proyectos/servicios reportados por las instituciones consultadas, pueden estar in-
cluidas en varias esferas a la vez debido a la correspondencia entre sus objetivos y las recomendaciones del PAMJ+10+5 en las
distintas esferas. Un ejemplo de esta situacion lo constituye el Programa Construyendo Oportunidades que por sus objetivos se
puede ubicar en las esferas de Educacion, Salud y en la de las Nifas y las Jovenes.
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No es casual que sea en esas dos esferas donde se encuentren acciones especificas que sobrepasan incluso
las recomendaciones del PAMJ+10+5, tales como “brindar mayores oportunidades a la poblacién joven para
continuar su formacion integral y su educacion superior” y “tomar medidas para proteger los derechos y aten-
der integralmente a poblaciones en condiciones especiales de vulnerabilidad”.

Ademas, se observa que muchas de las respuestas del pais a estas esferas se traslapan y articulan, mostran-
do una relacién de coordinacion y articulacion histérica de estos dos sectores, lo cual, si bien puede conside-
rarse un buen ejemplo de coordinacion intersectorial en el tiempo, establece una amenaza potencial (y real
en algunos casos) para sectores que viven situaciones de exclusién social y que, por encontrarse fuera de las
estrategias de uno de los sectores, quedan fuera a la vez de las estrategias del otro, lo cual puede tornar mas
precaria su condicion.

Las esferas “Educacién” y “Salud” demuestran que en los Ultimos 10 anos han constituido el corazén de las
politicas publicas orientadas a las personas jovenes. Sin embargo, aspectos relacionados con el analisis del
acceso real y la calidad de esos programas, proyectos y servicios cobran relevancia para Costa Rica, tal como
lo han venido senalando en reiteradas ocasiones instancias de prestigio como el Programa Estado de la Na-
cion. De este modo, se han destacado ya brechas importantes en el acceso real de las personas jovenes a los
programas, proyectos y servicios en estas esferas. Asi, el Programa Estado de la Nacion (2004) sefala que,
mientras “las cifras oficiales evidencian que la educacion primaria sigue mostrando una cobertura alta mayor
al 100% (...) conforme se avanza en los ciclos educativos, la cobertura disminuye” (p. 19), siendo particular-
mente critica la situacién en los demas ciclos a medida que se aumenta de grado. Segun los datos presen-
tados por el Programa Estado de la Nacion (2004), “la tasa neta de escolaridad para secundaria en el 2002
fue de 58,8%; un 65% para el tercer ciclo y 36% para IV ciclo” (p. 20), y en el afo 2002 s6lo un 27% de las y
los adolescentes que ingresaron a primaria once afnos atras logré completar la secundaria. De igual modo,
Gnicamente un 40% de las y los adolescentes que ingresaron a primaria nueve anos atras logré completar la
educacion general basica (lll ciclo), mientras que 75% de las nifias y los nifios que ingresaron desde el primer
ano seis anos atras logré culminar su sexto ano.

Una situacion similar se da con los servicios de salud, los cuales muestran una baja cobertura en adoles-
centes segun las evaluaciones de Compromisos de Gestién desarrolladas por la CCSS y las evaluaciones
llevadas a cabo por la Direccion de Servicios de Salud del MINSA. Segun el PAIA (CCSS, 2002) la cobertura de
adolescentes en el primer nivel de atencion para el 2001 fue del 29% de la poblacién adolescente del pais,
y segln los datos suministrados por la CCSS para la presente Asistencia Técnica, su cobertura alcanza hoy
aproximadamente un 40% de la poblacién de adolescentes del pais.

La tabla 7 muestra que las dos esferas que siguen a “Educacion” y “Salud” en cuanto a cantidad de progra-
mas, proyectos y servicios son: “Uso Indebido de Drogas” y “Actividades Recreativas”; cada una tiene mas de
treinta respuestas reportadas por las instituciones consultadas. Igualmente estas esferas comparten progra-
mas, proyectos y servicios con las esferas de “Educacién” y “Salud”, articulando un bloque programatico que
procura responder a las personas jovenes.

Con respecto de las esferas “Uso Indebido de Drogas” y “Actividades Recreativas” debe senalarse que, por las
caracteristicas de la oferta y las limitaciones de las instituciones coordinadoras y ejecutoras, el alcance y co-
bertura de la mayoria de estos programas, proyectos y servicios tiende a ser un poco reducido y concentrado
(aun a pesar de que la oferta institucional en la primera de las esferas se encuentra entre las que posee una
mayor proporcion de respuestas con mayor tiempo de ejecucion).

Esto no significa necesariamente que no tengan impacto en poblaciones especificas, pero si que no existe
un acceso universal por parte de las y los jovenes a esta oferta e, incluso, como lo sefalaron los informantes
claves de la esfera “Actividades Recreativas”, gran parte de ella representa una oferta con enfoque universal
qgue no ha sido disenada especificamente para la poblacién joven, aunque sea este segmento poblacional el
que mas utilice sus servicios.

En la tabla 7, en el extremo de las esferas con menores respuestas institucionales se encuentran las esferas
“Jévenes y los Conflictos”, “Globalizacion” y “Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién” (TIC). En este
sentido conviene aclarar varios aspectos.

El pais no incorpora las recomendaciones del PAMJ+10+5 en lo referente a jovenes y conflictos armados, por
cuanto abolié el Ejército desde 1948 y posee una tradicidn democratica que le ha permitido incluso mante-
nerse al margen de los conflictos bélicos de la region.

El desarrollo de estrategias orientadas a la respuesta de la institucionalidad en la esfera de TIC parece escaso
en su conjunto, pero el desarrollo de la oferta en este ambito, particularmente dentro del sector educacion,
ha sido sostenido y significativo desde 1986.% Ello no significa, de todas maneras, que esta esfera no siga
representando un desafio para el pais, el cual requiere atencion e inversion para responder a todas las reco-
mendaciones del PAMJ+10+5.

25 Desafortunadamente no se contd, dentro de la respuesta del MEP, con datos que permitan profundizar en la politica, progra-
mas y acciones que desarrollan en alianza con la Fundacion Omar Dengo en materia de TIC desde 1986.
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La esfera “Globalizacion” representa, en todo sentido y en los tiempos actuales, uno de los desafios mas impor-
tantes de nuestra institucionalidad. De igual forma, la incorporacién de las recomendaciones del PAMJ+10+5
en las esferas “Medio Ambiente” (esfera con una proporcion de respuestas con menor tiempo de ejecucioén)
y “VIH/SIDA” representan desafios pendientes, ya que se trata quizas de las que concentran algunas de las
mayores amenazas que enfrentan nuestros pueblos en relacién con la sobrevivencia como especie.

Se distingue, dentro del analisis, la esfera “Hambre y Pobreza”, porque a pesar de contar con un nimero re-
ducido de respuestas especificas que incorporan las recomendaciones del PAMJ+10+5, la gran mayoria de
ellas se han venido desarrollando por periodos sostenidos de tiempo, superando incluso, en algunos casos,
el analizado de diez anos.

Por el contrario, la esfera “Empleo”, a pesar de contar con un ndmero significativo de programas, proyectos y
servicios reportados por las instituciones consultadas (26), demuestra tener un alcance limitado en el tiempo.
Un comportamiento similar se observa en de la esfera “Las Nifas y las Jévenes”.

La esfera “Empleo” destaca porque, a pesar de la aparente “atomicidad” y escaso alcance de la respuesta
institucional a las recomendaciones del PAMJ+10+5, tiene dos acciones estratégicas que van mas alla de
sus propuestas de accién: “integrar los servicios de empleo para satisfacer las necesidades de empleo de
todas las regiones del pais, a la vez que facilitar la incorporacion efectiva de las personas jévenes al mercado
laboral” e “impulsar el desarrollo de politicas y programas dirigidos a la eliminacién del trabajo infantil y la
proteccién de la persona adolescente y joven trabajadora”. Esta Gltima es una accién relevante y sostenida en
el pais, llevada adelante con un gran compromiso politico y técnico.

“Delincuencia Juvenil” es otra esfera a la que el pais ha respondido decididamente, incluso colocandose a la
vanguardia de la tematica en la region. El modelo de atencion a la poblacion juvenil infractora (con especial én-
fasis en la poblacién menor de edad y con algln grado de avance en la poblacién de adultos jévenes) se ha ve-
nido consolidando en forma sostenida desde 1996. Quizas la dimensién de esta esfera que, por los reportes
de las instituciones consultadas, significa aldn un desafio para el pais porque las respuestas son limitadas,
puntuales y de corto alcance (centradas fundamentalmente en algunos centros educativos de secundaria) se
relaciona con la asignacion de prioridad a las medidas preventivas de la delincuencia y la violencia.
Respecto de la esfera “Relaciones Intergeneracionales” se indica que, a pesar de encontrar reportes de un
ndmero significativo de respuestas institucionales a una de las dos recomendaciones del PAMJ+10+5, se
trata en casi todos los casos de respuestas de corto plazo y de corto alcance, casi todas del ambito local, sin
necesariamente estar articuladas a una estrategia nacional orientada en esa direccion.

Finalmente, en cuanto a la esfera “Plena y Efectiva Participacion de Jévenes en la Vida de la Sociedad y Adop-
cion de Decisiones”, sobresale el camino por recorrer. En los reportes hay un nimero limitado de programas,
proyectos y servicios que se orientan a sus recomendaciones. Los esfuerzos institucionales son, en su mayo-
ria, de corta vida, como se vio en la caracterizacion de la oferta. No siempre responden a enfoques de avanza-
da en materia de participacion protagénica y de empoderamiento para un real ejercicio de la ciudadania. Son
las instancias y estrategias propuestas por el CNAy la LGPJ las que podrian acercarse, desde su concepcion, a
las recomendaciones del PAMJ+10+5 en este respecto, pero su operacionalizacion y efectividad en la practica
aln no son claros y plantean un reto que debe seguir siendo asumido por la institucionalidad de juventud de
Costa Rica.

Recomendaciones para el fortalecimiento de las Politicas Piublicas de Juventud en Costa Rica
Luego de haber revisado algunas aristas de las Politicas Publicas de Juventud en Costa Rica, tomando como
referente principal el PAMJ+10+5 y confirmando y constatando algunos de los hallazgos que otros estudios
similares en el pais han recogido, conviene plantear algunas recomendaciones generales. Estas permitiran
orientar la toma de decisiones y el desarrollo de estrategias destinadas a la superacién de las debilidades y
amenazas documentadas, tanto en la caracterizacion de la oferta y el balance de la misma en relacién con
las recomendaciones comprendidas en el PAMJ+10+5, como en la evaluacion de impacto de los programas
Construyendo Oportunidades, Construyendo Alternativas Juveniles y Sanciones Alternativas, presentada pos-
teriormente en este mismo documento.

En general, las recomendaciones son orientaciones que deben tomar forma y precision en el diadlogo, el anali-
sis conjunto, la construccion colectiva y la planificacion rigurosa de los actores involucrados en los procesos.
De esta forma, se constituiran en un punto de partida -y no de llegada- para seguir creciendo, como pais, en
la construccion de politicas plblicas de avanzada para la poblacion joven, artifice del presente y del futuro de
nuestra Costa Rica.

Estas recomendaciones orientadas a la superacion de vacios y a la aplicacién de la CIDJ, una vez que esta sea
ratificada por el Primer Poder de la Republica, y transformadas y operacionalizadas en propuestas técnicas y
politicas, y en estrategias de accion con metas y temporalidad definida, seran presentadas en un documento
anexo construido por diversos actores sociales, claves de la institucionalidad del pais.
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iii. Algunas propuestas destinadas a la superacion de debilidades y amenazas detectadas para cada
uno de los temas evaluados y la aplicacion nacional de la Convencion Iberoamericana de los Derechos
de los Jovenes

Para superar las debilidades y amenazas detectadas por la presente Asistencia Técnica y para avanzar en la
aplicacion nacional de la CIDJ, el Gobierno y sus instituciones deben:

® Avanzar en la articulaciéon de politicas publicas de juventud de largo plazo. Debe trascenderse la vision de
planes nacionales de desarrollo, entendidos como planes de un gobierno de cuatro aios de duracioén. En
este sentido, superar la gestién cortoplacista de las politicas pUblicas en el pais implica abandonar practi-
cas desde las que se suspenden programas, proyectos y servicios cada cuatro anos, o se abren otros, sin
una vision clara, estratégica y de largo plazo.

® Desarrollar procesos de planificacion de las politicas publicas de juventud, de caracter pluralista, que par-
tan de una imagen objetivo del pais y se centren en las personas jovenes como actores estratégicos del
desarrollo.

® Desarrollar procesos, al interior de cada sector y de cada institucion, que permitan profundizar en el anali-
sis de la oferta, desde una perspectiva de acceso, calidad e impacto. Estos deben orientarse a esclarecer
fortalezas y debilidades al interior de cada instancia, pero también en relacién con el grado de articulacién
con otras instancias o sectores.

® Realizar un analisis profundo de la coherencia existente entre sectores respecto de los enfoques y es-
trategias desarrollados, pero también de las duplicidades que podrian estar reduciendo el impacto y la
optimizacion de los recursos.

® Avanzar hacia el desarrollo de una cultura y practica institucionales de programacién-evaluacion, que per-
mitan que los programas, proyectos y servicios sean disenados y ajustados en el tiempo a partir de diag-
nésticos de situacion, andlisis de las propuestas técnicas y politicas, y evaluaciones concurrentes y de
impacto, con el fin de responder en forma eficiente y eficaz a las situaciones definidas como urgentes o
necesarias.

® Incorporar decididamente, dentro de las practicas institucionales, mecanismos permanentes, agiles y nor-
mados para el establecimiento de lineas bases en cada programa, proyecto y servicio que se abre. Definir
las variables e indicadores de proceso, resultado, producto e impacto que serian observados a lo largo
del proceso, con el objeto de conocer con claridad y desde la evidencia los alcances y limitaciones de los
mismos. En este sentido, se hace necesario fortalecer las capacidades institucionales para la formulaciéon
de programas, proyectos y servicios con un enfoque basado en resultados.

® Disenar e implementar sistemas de informacién, monitoreo y evaluacién agiles, eficientes y permanentes,
homologados en cuanto a indicadores y pardmetros en todas las instituciones y regiones del pais. Si se
quiere avanzar con claridad desde una gestién efectiva de politicas publicas deben ser superados los sis-
temas de monitoreo y evaluacién débiles, rudimentarios, inoperantes o inexistentes que ha encontrado la
presente Asistencia Técnica.

® Revisar y homogenizar las definiciones de regionalizacion que poseen las instituciones ocupadas de la
entrega de programas, proyectos y servicios a las personas jovenes, asi como los rangos etarios definidos
histéricamente en los sistemas de informacion existentes en las mismas. Esta homogenizacion posibilitara
tener un panorama claro de la situacion real vivida por los distintos segmentos de poblacion joven del pais
y garantizara el incremento de las posibilidades de coordinacién intersectorial e interinstitucional, aspecto
fundamental para la gestion de politicas publicas de juventud.

® Promover, junto al desarrollo y consolidacion de los sistemas de monitoreo y evaluacién, una cultura de sis-
tematizacién de procesos, y fortalecer las capacidades institucionales para documentar las experiencias,
reflexionar sobre la practica y recoger las lecciones aprendidas como insumo para la toma de decisiones
y la optimizacién de las estrategias planificadas y desarrolladas. Seria valioso, en esta direccién, hacer un
levantamiento de “experiencias exitosas” desarrolladas en el pais en materia de juventud, a fin de aprove-
char las lecciones aprendidas.

® Romper con la légica de “poblaciones meta” (las cuales, muchas veces, no se aproximan siquiera al tama-
no de la poblacién objetivo de la politica) y definiciones institucionales que pierden de vista al sujeto de
la politica en toda su amplitud -como sujeto y como segmento poblacional objetivo- y limitan el accionar
institucional desde sus enfoques, posibilidades y definiciones rigidas (tal es el caso de poblaciones en
pobreza). En este sentido, para tener impacto real sobre los problemas que se consideren urgentes de
abordar, es necesario desarrollar programas, proyectos y servicios orientados a cubrir a toda la poblacion
que se encuentra en esa situacion. De lo contrario, solamente sera posible hablar de experiencias demos-
trativas y proyectos pilotos.

® Revisar y articular una oferta focalizada clara e integral a poblaciones en mayores condiciones de exclusion
y vulnerabilidad, estableciendo un balance con la oferta universal existente. Particular relevancia tienen las
y los jovenes que son indigenas, que poseen alguna discapacidad o que son migrantes.
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® Establecer con mayor claridad la oferta institucional especifica a la poblacién mayor de 18 afnos, la cual,
si bien se encuentra contemplada en las politicas, programas, proyectos y servicios de caracter universal,
es invisibilizada en sus condiciones, caracteristicas y necesidades especificas. Este es, quizas, uno de los
retos mas importantes que enfrenta la institucionalidad de juventud en este momento.

® Superar la alin existente inercia histérica de modelos de gestién de politicas sectoriales, para alcanzar o
avanzar en una gestion intersectorial. Esta debe partir de una concepcién de persona joven como sujeto in-
tegral, que considere su participacion protagénica a lo largo del ciclo de las politicas (diseno y formulacion,
ejecucién, monitoreo y evaluacion).

® Romper con enfoques asistencialistas, tradicionales y reactivos (Krauskopf, 2003) que visibilizan a las per-
sonas jovenes mas por sus carencias o problemas que por sus potencialidades y capacidades.

® Fortalecer las estrategias de promocién de los enfoques y principios del actual marco juridico de las perso-
nas jovenes. Estos enfoques y principios deben ser apropiados e incorporados dentro de las practicas ins-
titucionales, tal como ha sucedido con otras poblaciones que han vivido (y viven) situaciones de exclusion
social, como es el caso de las mujeres.

® Fortalecer toda la institucionalidad de juventud en el pais, pero particularmente el CPJ, por cuanto es el rec-
tor de las politicas publicas de juventud. El fortalecimiento de este Consejo debe ser técnico, pero también
debe encontrar alguna solucion a la precariedad de recursos que posee en la actualidad para hacer frente
a una misién que, por incipiente, requiere el maximo de los esfuerzos. No estd demas recordar que, segin
la definicion de persona joven instituida por la LGPJ, el CPJ viene a ser el rector de las politicas publicas de
cerca de la mitad de la poblacién del pais, la cual exhibe, por su amplitud, una gran heterogeneidad en su
interior dadas sus caracteristicas, necesidades, intereses, etc.

® Revisar y ajustar la inversion publica directa en juventud que realiza el pais, desde una visién estratégica
y contemplando la situacién que viven las personas jévenes en el territorio nacional y las prioridades para
el desarrollo del pais.

® Revisar los vacios, carencias y contradicciones de la LGPJ (en este espacio solamente hemos senalado
algunos) para mejorar el marco juridico de juventud en el pais.

® Fortalecer ampliamente los mecanismos y estrategias de participacién de las personas jévenes en la
gestion de politicas pulblicas. El Sistema Nacional de Juventud establece instancias y mecanismos inno-
vadores para nuestro contexto, pero las dificultades de su operacionalizacion deben ser estudiadas con
cuidado para poder establecer las estrategias necesarias que permitan su desarrollo, consolidacién y ope-
rativizacion eficiente y eficaz.
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Q® V. El impacto de las politicas nacionales de juventud de Costa Rica en la poblacion joven
y en la institucionalidad costarricense: el analisis de 3 programas nacionales

Para los efectos de la presente Asistencia Técnica, se entiende por evaluacion de impacto la medicién de
los cambios generados por un programa o una politica especifica en el bienestar de los individuos (Navarro,
2005). El propésito general es determinar la efectividad de las politicas, programas o proyectos ejecutados, y
se pone el énfasis en “la medicion de la magnitud de los cambios generados y su causalidad con los compo-
nentes y productos entregados por las intervenciones (estudio de causalidad)” (Navarro, 2005; p. 20).

Con el fin de ofrecer una idea mas amplia sobre la conceptualizacién general de evaluacién de impacto que
fundamenta este proceso, se recomienda revisar el Anexo 5. Si bien la evaluacién es una practica en la cual
el plan inicial debe ser disenado en forma individual para cada circunstancia de un programa o proyecto par-
ticular, la presente Asistencia Técnica ha intentado desarrollar una misma estrategia y un mismo método de
evaluacion, los cuales se describen a continuacion.

a. Estrategia y método de evaluacion de impacto de los programas de caracter nacional

Para el desarrollo de la evaluacion de impacto de los programas de caracter nacional seleccionados se ha
elegido una estrategia metodoldgica de caracter mixto (integra, en la medida de las posibilidades, los diversos
métodos y técnicas de evaluacién que responden a las caracteristicas del programa o proyecto evaluado) y
pluralista (contempla el proceso y el impacto; involucra a los distintos actores implicados; brinda evidencia
sobre su funcionamiento y resultados, asi como sobre su coherencia en relacién con los objetivos y su perti-
nencia social).

Partiendo por las dificultades anticipadas del proceso (por ejemplo, en lo referente a la disponibilidad y cali-
dad de informacién existente en cada programa seleccionado), asi como por las limitaciones de tiempo y de
recursos presentes en la Asistencia Técnica, se establecidé desde el inicio de la evaluacién un principio de
“flexibilidad metodolégica”—sin dejar de lado la rigurosidad— que permitiera ir tomando decisiones conforme
se avanzaba en el proceso, segln los desafios y recursos disponibles para superar los mismos.

Se determind una combinacién de los métodos cuantitativo y cualitativo como la mejor alternativa para esti-
mar los beneficios del programa y, a la vez, comprender el proceso de generacion de los efectos del programa
en los beneficiarios, asi como las interrelaciones entre estos y los factores externos. Debido a las debilidades
en materia de monitoreo y evaluacién encontradas en los programas evaluados, se tuvo que utilizar la estra-
tegia de “Efectos No-Anticipados” con un disefno “Cuasi-Experimental”, con ajuste del método de comparacio-
nes reflexivas con medicion ex post (Navarro, 2005).

Para el desarrollo del proceso se siguieron las siguientes fases:

1. Identificacion y seleccion preliminar de programas/proyectos de caracter nacional, candidatos para ser evaluados:
Articulando, dentro de la Asistencia Técnica, el proceso de evaluacién de impacto que se describe con el de
caracterizacion de oferta publica y balance de las politicas de juventud en el proceso de incorporaciéon de
las recomendaciones del PAMJ+10+5, se procur6 identificar y seleccionar preliminarmente, en consulta con
informantes claves, diversos programas/ proyectos candidatos a ser evaluados mediante la aplicacion de
cinco criterios basicos de inclusion (primer filtro de seleccion), definidos por el equipo consultor en conjunto
con el comité coordinador? de la Asistencia Técnica. Estos criterios fueron: a) que los programas,/ proyectos
estuvieran disenados y desarrollados para personas jévenes; b) que tuvieran caracter nacional; ¢) que fueran
impulsados por, al menos, una instancia publica; d) que su periodo de ejecucion se ubicara entre los anos
1996 y 2006; e) que su periodo de ejecucion fuera de, al menos, tres anos.

Como resultado de este proceso se identificaron veinte programas y proyectos que debian ser analizados con
mayor profundidad en lo concerniente a la calidad y disponibilidad de informacion.

2. Anilisis de necesidades criticas de informacion para cada programa o proyecto mediante el 2° filtro: Se establecie-
ron siete criterios adicionales relacionados con la disponibilidad y calidad de la informacién, orientados a la
seleccion mediante la valoracion de la viabilidad del proceso de evaluacién tomando en cuenta los limites de
tiempo y recursos para ejecutar la Asistencia Técnica. Los criterios valorados en este segundo filtro fueron: a)
un diagnéstico de situacion previo; b) la teoria del programa,/ proyecto o marco conceptual y metodolégico; c)
una linea base del problemay su poblacién beneficiaria; d) documentacién sobre procesos de sistematizacion
del programa/ proyecto; e) sistematizacion de resultados obtenidos; f) informacidn sobre recursos financie-
ros; g) informacién/ estrategias de monitoreo y evaluacion.

26 El comité coordinador de la Asistencia Técnica estaba conformado por el sefior Claudio L6pez, representante de la OlJ; Patricia
Salgado, representante auxiliar de UNFPA Costa Rica; Karina Bolafos, viceministra de Juventud; Damaris Garcia, asesora vicemi-
nistra de Juventud, y Johanna Arce, coordinadora a.i. CPJ.
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A partir de dichos criterios se construyd un cuestionario (contenido en el Anexo 6) que se aplico a los veinte
programas identificados. En base a la informacion recopilada de cada programa/ proyecto, se realiz6 la valo-
racion del filtro para cada uno con un sistema de puntajes (cada uno de los siete criterios representd un pun-
to). Como resultado de este proceso fue posible recopilar 16 cuestionarios de distintos programas/ proyectos,
los cuales fueron valorados en su puntaje.?”

3. Definicion final de los programas y proyectos a ser evaluados: Establecida la clasificacion de los programas/
proyectos por puntaje, el equipo consultor y el comité coordinador discutieron otros criterios clave para la defi-
nicion de los programas/ proyectos que serian evaluados. Dentro de estos criterios se contemplaron algunas
preguntas planteadas por Sandoval y Richard (2003) sobre el potencial de aprendizaje que se podria derivar
de los resultados de una evaluacion, y los siguientes criterios de prioridad: a) que los programas y proyectos
aborden segmentos etarios diferentes; b) que se atengan o se acerquen a un modelo de gestion intersectorial
y ¢) que se vinculen, resulten estratégicos o puedan aportar a las cuatro areas definidas en el PAPPPJ.2 A
partir de esta valoracion, resultaron seleccionados los siguientes programas como aquellos que cumplian con
la mayor cantidad de criterios (aunque no con todos): a) Programa Construyendo Oportunidades; b) Programa
Construyendo Alternativas Juveniles; c) Programa Sanciones Alternativas.

4. Diseiio y desarrollo del analisis de impacto de cada programa: Seleccionados los programas y realizadas las co-
municaciones formales del caso a los involucrados, el equipo consultor procedié a revisar exhaustivamente
los documentos facilitados por las instituciones coordinadoras de los mismos con el fin de establecer el dise-
no y metodologia de evaluacién para cada uno de ellos. Si bien es cierto que los tres programas serian eva-
luados conforme a las nueve variables transversales establecidas con anterioridad por el equipo consultor?®y
consultadas con informantes claves y expertos,® debia estudiarse cada programa a fondo para establecer las
variables especificas de la dimensién impacto de la variable transversal “Eficacia”. Para esto se debié recons-
truir la teoria del programa, los efectos esperados (no anticipados) y las variables e indicadores de impacto3:
mediante una amplia revisién documental y en consulta con informantes claves.

Posteriormente, para dar cuenta de las variables transversales de cada programa, el equipo consultor proce-
di6 a realizar una revision, sistematizacion y analisis profundo de toda la informacién disponible del programa.
De igual forma, una vez definida la encuesta telefénica como la técnica de recoleccién de informacion que se
utilizaria (fundamentalmente por la limitacién de recursos y de tiempo en relacion con la necesidad de obtener
informacién directamente de la poblacion beneficiaria de cada programa) se construyd para cada programa
un cuestionario, el cual se valido con funcionarios responsables o involucrados en cada programa y se probd
con algunos sujetos con caracteristicas similares a la poblacién beneficiaria.3233

Los instrumentos fueron formulados de acuerdo con los indicadores de impacto definidos para cada progra-
ma y constaron basicamente de dos secciones: la primera, relacionada con datos sociodemograficos; y la
segunda, con la evaluacion de impacto propiamente dicha. En los tres cuestionarios se emplearon preguntas
abiertas y cerradas, y algunos items para medir actitudes (por ejemplo, para el caso del Programa Sanciones
Alternativas) mediante escalas Likert. También se utilizaron mediciones disefiadas para que las y los jovenes
dieran cuenta de cambios en variables subjetivas (por ejemplo, autoestima y autoconciencia), solicitando va-
loraciones con una escala numérica de 1 a 10. En el caso de los items con categorias de respuesta de escala
Likert, estas fueron recodificadas para que, a mayor puntaje, mayor cercania a la actitud esperable dentro de
la variable especifica. En el caso de las respuestas a preguntas abiertas, se realizaron categorias para agru-
par los datos en dimensiones especificas de interés.

27 Ver, en Anexo 7, el cuadro “Valoracion de necesidades criticas de informacién de programas/proyectos”.

28 1) Capacitacion profesional y oportunidades de ingreso al mundo del trabajo; 2) revision y ampliacion para la transformacion
de la oferta educativa y una oferta ampliada en educacién con mayores oportunidades de inclusion; 3) fomentar una educacion
integral para una sexualidad sanay segura y promocion de una salud integral; 4) promocion de la estructura del Sistema Nacional
de Juventud y fortalecimiento de la Red Nacional Consultiva de la Persona Joven (en este sentido se ampliaria el concepto de
participacion social de las personas jovenes). Para mayor detalle, revisar CPJ-Estado de la Nacion-UNFPA. (2006). Plan de accion
de la politica plblica de la persona joven. San José: Consejo Nacional de la Politica Pdblica de la Persona Joven - UNFPA - MCJD
- Proyecto Estado de la Nacion.

29 Para la definicion de estas variables transversales se siguieron en términos generales los planteamientos de diversos auto-
res y documentos especializados (UNFPA, 2000; Abdala, 2004; Munoz, 2005; UNDESA, s.a.; Proyecto Information About Social
Exclusién, s.a.; Rodriguez, M., 2001; entre otros).

30 Ver Anexo 8.

31 Ver matrices de variables e indicadores de impacto para cada programa en anexos 9, 10y 11.

32 Se realizaron al menos cuatro pruebas con cada uno, para medir el tiempo de ejecucion, revisar la pertinencia del lenguaje y
atenencia de las mediciones formuladas.

33 Ver cuestionarios en anexos 12, 13y 14.
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Una vez aplicada la encuesta (con el apoyo de jévenes voluntarias/os), codificados los cuestionarios, cons-
truidas las bases de datos,** digitados los cuestionarios, procesados, sistematizados y analizados en forma
preliminar todos los datos y la informacion resultante de la revision documental, se realizaron sesiones de
trabajo con coordinadoras de los programas y otros informantes clave, de modo de recopilar la informacién
faltante y profundizar y validar los resultados parciales de la encuesta telefonica.

Para el caso de los programas Construyendo Oportunidades (PCO) y Construyendo Alternativas Juveniles
(PCAJ) se desarrollaron, ademas, dos grupos focales (uno para cada programa) que complementaron la in-
formacion recabada, contextualizaron algunos de los hallazgos y permitieron profundizar el analisis de los
resultados de la encuesta y la revision documental.

En el primer caso, se convoco a veinte jovenes residentes en distintos lugares del GAM y participantes del PCO
en el ano 2004, pero sélo asistieron 5 de ellas. En este grupo focal se implementé la técnica de “Historia Co-
lectiva de Vida”, técnica utilizada en las capacitaciones del PCO durante su ejecucion. Mediante el uso de esta
técnica se logré profundizar en variables como “Eficacia”, “Pertinencia” y, en general, recopilar informacion
sobre las apreciaciones de las participantes del PCO.

En el caso del PCAJ, se invité a 12 ex facilitadores del programa, pero sélo se conté con la asistencia de cuatro
de ellos. En el grupo focal se profundizaron los criterios a lo interno de la organizacién sobre su metodologia
de trabajo y experiencia con las y los jovenes beneficiarios.

El siguiente paso del analisis consistio en realizar comparaciones entre los resultados de la encuesta telefoni-
cay lalinea base de cada programa. Es necesario seialar que en los tres programas se encontré una gran de-
bilidad en este sentido. En cuanto al PCAJ y el Programa “Sanciones Alternativas” debi6 reconstruirse a partir
de los escasos insumos con que contaba (no necesariamente se ajustaba, por tanto, a los efectos esperados
y las variables e indicadores de impacto) porque no existia una base explicita de los datos. En el caso del PCO,
si bien habia una base de datos que formaba parte del Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Monitoreo, se
encontraron una cantidad importante de valores perdidos dentro de la misma. Dichos analisis comparativos
y los resultados preliminares se compartieron en dos talleres en los que participaron el Comité Coordinador,
funcionarios de diversas instituciones (incluyendo las directamente involucradas) y expertos.

Finalmente, se procedid a elaborar los informes de evaluacién de impacto de los tres programas, integrando
los aportes y observaciones compartidas por los asistentes a los Ultimos talleres desarrollados. A continua-
cion, se presentan dichos informes.

b. Programa “Construyendo Oportunidades” (PCO)
i. Descripcion general del programa

Aiio de inicio de ejecucion del programa: 1999.

Ao de cierre: 2006.

Marco juridico que lo sustenta: Ley General de Proteccion a la Madre Adolescente (No. 7735) y el Codigo de
Ninez y Adolescencia (No. 7739).

Modelo de gestion: Intersectorial e interinstitucional.

Enfoques transversales: Generacional, género y de derechos humanos.

Instancias impulsoras: Despacho de la Primera Dama, el Consejo Interinstitucional de Atencién a la Madre
Adolescente, Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS).

Instituciones responsables y coordinadoras: Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) y el Instituto Mixto
de Ayuda Social (IMAS)

Otros actores, instituciones y sectores involucrados: Consejo de la Nifiez y la Adolescencia, Comisién Téc-
nica Nacional (conformada, a su vez, por representantes del Ministerio de Salud, Ministerio de Educacion
Publica, la Caja Costarricense del Seguro Social, el Instituto Nacional de Aprendizaje y el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social).

Problema identificado que se desea resolver: Tal como lo venian demostrando desde la década de los 90
los datos oficiales de distintas instituciones nacionales (Direccién General de Estadistica y Censos, 1990 y
1996), asi como diversos estudios e investigadoras(es) (Rojas, 1991; CCSS, 1994; Guzman, 1997; Ninez y
Rojas, 1997; Calderén y Mufioz, 1998; Camargo y otros, 1999 -citado en MacDonald, 2002-; Carranza y Gei,
2002; Estado de la Nacion, 2004; UNFPA, 2006; entre otros), el embarazo en la nifiez y la adolescencia se ha
mantenido como un fenémeno frecuente y con tendencia al aumento dentro del pais, llegando a alcanzar en el
2004, segun el undécimo informe del Estado de la Nacion, una tasa de fecundidad en mujeres entre los 15y
19 afios de 67,1 nacimientos por 1000 mujeres, 30 veces la tasa global del pais (Estado de la Nacion, 2005,

34 Para el andlisis de los datos de la evaluacion de impacto se utilizé el Paquete Estadistico para Ciencias Sociales (SPSS).
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citado por UNFPA, 2006). A pesar de que en determinadas condiciones de vida esta situacion tiene importan-
tes y negativas implicaciones en las posibilidades de desarrollo integral de las mujeres infantes y jovenes,® lo
que constituye una situacién que las vulnerabiliza, la respuesta institucional y social ha sido puntual, aislada,
fragmentada y, en muchos, casos inadecuada.

Poblacion meta: Adolescentes en condiciones de riesgo social, adolescentes embarazadas y madres en con-
diciones de pobreza (Documento de Consenso Iglesia Catélica - Gobierno, 1999). Se identifican, ademas,
zonas prioritarias, con base en la alta incidencia de embarazos adolescentes y la situacién de pobreza.3s
Proposito: Crear oportunidades para el fortalecimiento personal y social, y el mejoramiento de la calidad de
vida de ninas y adolescentes embarazadas y/ o madres, asi como de aquellas que se encuentran en condi-
ciones de riesgo social, denominadas “Para Nosotras” (Equipo Coordinaciéon Nacional del PCO, 20086, p. 01;
Documento Consenso Iglesia Catélica-Gobierno, 1999, p. 18).

Objetivo general: Impulsar un programa de atencién integral que brinde a las nifias y adolescentes madres,
asi como a aquellas que se encuentran en condiciones de riesgo social, oportunidades para su fortalecimien-
to personal y desarrollo de su independencia, mediante su participaciéon en procesos de capacitacion en
formacion para la vida y su acceso a una oferta integral de servicios de salud, educacion, insercién laboral y
servicios de cuidado y atencién a sus hijas e hijos (Equipo Coordinaciéon Nacional del PCO, 2006; Documento
Consenso Iglesia Catélica-Gobierno, 1999).

Objetivos especificos:

- Implementar procesos de capacitacion en formacién para la vida con ninas y adolescentes madres con el
fin de fortalecer su desarrollo personal y social.

-Impulsar acciones de divulgacion y promocién de los derechos de ninas y adolescentes madres, orientadas
fundamentalmente a la pareja, la familia y la comunidad.

- Capacitar al personal técnico y profesional de instituciones gubernamentales y no gubernamentales para
la atencion integral de las nifias y adolescentes madres.

- Garantizar una amplia cobertura y el acceso de las ninas y adolescentes madres a servicios de atencién
integral en salud, acordes a su especificidad y demandas particulares.

- Promover la continuacién o reinsercion de las nifias y adolescentes madres en el sistema educativo formal
por medio de ofertas educativas flexibles y acordes a su especificidad y demandas particulares.

- Brindar opciones de capacitacion técnica, especialmente en areas no tradicionales asi como en las de
orientacién vocacional y laboral a las adolescentes madres, que faciliten su adecuada insercién laboral.

- Posibilitar la insercién laboral de las adolescentes madres, a fin de fortalecer sus niveles de independencia
y mejorar su calidad de vida.

- Garantizar el acceso de las ninas y adolescentes madres a servicios de atencion y cuidado de sus hijas e
hijos, por medio de hogares comunitarios, hogares de medio tiempo, CEN-CINAI y otros.

- Realizar una labor permanente de monitoreo sobre el cumplimiento de la normativa juridica relevante y la
revision de los procedimientos técnico-administrativos vigentes para garantizar una atencion integral a las
ninas y adolescentes madres.

- Crear mecanismos y espacios para la coordinacion intersectorial e interinstitucional a nivel central y local,
que faciliten el funcionamiento del modelo de atencion.

- Realizar investigaciones que permitan comprender y avanzar en el conocimiento de la situacion de las ninas
y adolescentes madres, asi como sobre las respuestas institucionales en este campo.

- Desarrollar un sistema de informacién, seguimiento y evaluacion permanente de las acciones y logros del
programa (Consenso Iglesia Catélica-Gobierno, 1999; pp. 20-21).

Estrategia metodolégica del programa: El PCO basa su accionar en cuatro componentes dirigidos directa-
mente a la poblacién meta: 1) Capacitacién Fortalecimiento para la Vida (CFV); 2) Oferta Integral de Servicios
(atencion en salud, acceso a la educacién formal, capacitacién técnica, proteccion especial); 3) Divulgacion y
Promocion de Derechos; 4) Investigacion e Informacion.

Sin embargo, realiza otras acciones estratégicas, tales como: 1) capacitacion y sensibilizacion al personal de
instituciones para la atencién de las adolescentes y al equipo de trabajo del programa; 2) coordinaciones inte-
rinstitucionales para el logro de la atencion integral a las adolescentes embarazadas y madres; 3) creacion de

35 Conviene resaltar que, desde la perspectiva del programa, el embarazo en si mismo no representa un problema; son las
condiciones en que este se produce las que pueden amenazar y comprometer el desarrollo de las adolescentes, asi como el de
la nifa o nifo que nace. Dentro de estas condiciones de vulnerabilidad se encuentran, ademas de las referentes a las precarias
condiciones materiales de existencia de las adolescentes beneficiarias, las concepciones sociales en torno a la adolescencia, la
feminidad, la maternidad y el embarazo, las cuales se constituyen muchas veces en obstaculos para el ejercicio de los derechos
de estas personas.

36 Para la definicion de poblacion beneficiaria se entrecruzan los criterios de seleccion técnicos con los establecidos por el IMAS
desde la perspectiva de la definicion de pobreza, segln lo indique el Sistema de Informacion de la Poblacién Objetivo (SIPO) y la
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mecanismos institucionales para la referencia y contrarreferencia de las adolescentes; 4) acompanamiento
y seguimiento a adolescentes en opciones educativas y de capacitacion técnica;* 5) elaboracion de perfiles
socioecondmicos de la poblacién participante en el programa para la toma de decisiones y orientacion de
acciones institucionales; 6) vigilancia del cumplimiento de la normativa relacionada con la proteccion de las
adolescentes embarazadas y madres.

Tomando en cuenta lo anterior, se presentan en la siguiente tabla los efectos esperados del PCO:

Tabla 8. Efectos esperados del PCO

En los grupos meta En las instituciones En el ambito local

ii. Valoracion de cada variable analizada

Pertinencia

En definitiva, el PCO responde a los compromisos internacionales asumidos por el pais en materia de nifez,
adolescencia, juventud y mujer. De esta forma, responde a los fundamentos, directrices y recomendaciones
comprendidas en instrumentos juridicos internacionales tales como la CDN, la CIPD, la IV Conferencia Mundial
sobre la Mujer y el PAMJ+10+5, especificamente en las esferas de “Educacion”, “Salud” y “Las Nifas y las
Jévenes”.

El PCO se ajusta a los enfoques y planteamientos del marco juridico y politico nacional en materia de nifiez,
adolescencia y juventud. Ademas, coincide con los principios y propuestas del CNA, la Ley General de la
Proteccion a la Madre Adolescente, la Ley de Paternidad Responsable, la Politica de Educacion Integral de la

37 Esta accion estratégica se implementé a partir de 2004.



Evaluacion de Politicas Nacionales de Juventud en Costa Rica

Expresion de la Sexualidad Humana (CEP Nosotros, 2005), asi como de la LGPJ y la PPPJ y su correspondiente
“Plan de accién”; aunque dichos instrumentos sean posteriores al nacimiento del programa. En esta misma
linea, es relevante destacar que el PCO representa un esfuerzo pertinente en la blsqueda de soluciones para
responder al ejercicio de derechos y la satisfaccion de las necesidades de poblaciones en condiciones de
vulnerabilidad, tal como lo es la poblacién de mujeres jovenes participantes en el PCO.

La estrategia de intervencion planificada se considera pertinente en relacion con el problema identificado y el
objetivo de superar la situacion inicial de la poblacién participante.® Esta pertinencia puede observarse en los
distintos niveles de la estrategia planificada (politico-institucional, poblacion meta, ambito local-comunitario)
y efectivamente se ajusta a los objetivos y efectos esperados por el PCO.

En el componente de CFV existe abundante informacién y documentacion (INAMU, 2002; MacDonald, 2002;
CEP Nosotros, 2005; Equipo Coordinacién Nacional, 2006; entre otros), que permite observar la pertinencia
de la metodologia de trabajo ejecutada directamente con las jovenes participantes, fundamentalmente en lo
referente a los contenidos, enfoques y técnicas socioeducativas utilizadas.

Este alto grado de pertinencia y utilidad que exhibe la metodologia desarrollada en el CFV no sélo es reco-
nocido por diferentes actores, instancias y evaluadores que han analizado el PCO, sino que también ha sido
considerado Util por las participantes, tanto en momentos anteriores de evaluacién y monitoreo, como en la
encuesta telefénica desarrollada con motivo de esta Evaluacion de Impacto. De este modo, mientras un 22%
(n=35) de las jovenes encuestadas expresé que el programa les ayudo a tener mayores conocimientos, mayor
preparacién e informacién sobre sus derechos, igual porcentaje senal6 que la metodologia le permitié adquirir
mayores herramientas de auto-cuidado sobre salud sexual y reproductiva. Ademas, un 21,4% mencion6 que
el programa le ayudé a tener mayor autoestima, mayor confianza y seguridad en si mismas, y 6,9% de las jéve-
nes expreso que el PCO les permitié adquirir diversas habilidades, entre las que resaltan las sociales.

No se cuenta con suficiente informacion sobre las estrategias empleadas en los otros componentes: “Orga-
nizacion de Ofertas Integrales de Servicios”, “Divulgacion y Promocién de Derechos” e “Informacion e Inves-
tigacion”.

Esto, mas que un vacio documental, evidencia que la estrategia ejecutada en relacion con los componentes
mencionados presenté importantes deficiencias derivadas de la dificultad, adn existente, de articular y coordi-
nar de forma sinérgica los servicios institucionales orientados a la poblacién meta desde los niveles centrales
de la administracion del Estado. No obstante, en los ambitos locales, las instancias ejecutoras (ONG, en la
primera fase del programa), las coordinadoras regionales y las facilitadoras del PCO lograron la suficiente flexi-
bilidad y adaptabilidad para establecer coordinaciones bilaterales que resolvieran las necesidades puntuales
y urgentes de atencion de las jévenes participantes, con un énfasis especial en sus necesidades de salud y
educacion (entrevista con funcionarias del INAMU responsables del PCO, 2007).

En cuanto a la dimensién “Elegibilidad” de esta variable, los criterios establecidos para seleccionar a las par-
ticipantes en general se consideraron pertinentes, pues aseguraban de algliin modo la inclusién de jovenes
que viven en significativas condiciones de vulnerabilidad, exclusién y riesgo. En especial, los casos de aquellas
donde ya de por si existe un débil ejercicio de derechos por una parte y, por otra, a quienes la experiencia de
embarazo y maternidad podria colocarlas mayormente en una posicién de vulnerabilidad. Sin embargo, con-
viene senalar también que estos criterios, y en particular la metodologia y parametros de inclusién y exclusién
para poblacién en condiciones de pobreza,* dejaban por fuera a otros grupos de jovenes que, por cuestion
de puntajes, no resultaban beneficiarias del programa, aunque probablemente lo requirieran. Ademas, esto
establece una tension permanente de tres enfoques que operan en la “convocatoria” institucional al PCO:
enfoque de “Pobreza”, “Género” y “Generacional”.

Se avanzd poco, a pesar de algunos esfuerzos puntuales, en la integracién al PCO de otras poblaciones que
viven situaciones de exclusion por su condicién étnica, migratoria o de discapacidad.

Coherencia

Existe un significativo grado de coherencia interna entre los principios y enfoques del programa, las condi-

ciones de las participantes y la estrategia de intervencién planificada. De hecho, puede senalarse que la

estrategia representa un excelente esfuerzo de operacionalizacién del enfoque de derechos. No obstante, en

la ejecucion de la misma existen algunas incongruencias y tensiones que conviene senalar:

® Aparece una contradiccién entre la fundamentacién del PCO y el peso otorgado dentro de la estrategia a
la seleccion de la poblacién participante mediante el SIPO. Esto evidencia una tensién permanente que se

38 En la revision de la variable “Eficacia” se ahondara en los impactos del PCO que nos llevan a afirmar que su estrategia es
pertinente para superar la situacion inicial de la poblacion meta.

39 Estos criterios estan definidos por el IMAS con ayuda del Sistema de Informacién de la Poblacién Objetivo (SIPO), en el que se
registra, ubica, identifica y caracteriza la poblacion potencialmente beneficiaria de programas y proyectos sociales del pais, re-
sumiendo la situacion de pobreza de una persona en un puntaje ponderado del ingreso y las necesidades béasicas insatisfechas.
Para la recopilacién de la informacion se utiliza la Ficha de Informacién Social (FIS). El puntaje definido para la elegibilidad de las
beneficiarias del PCO era de 430 puntos en zona urbana y 480 puntos en zona rural.
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puede observar de igual modo en otros programas sociales, entre un enfoque “asistencialista” desde el
que se define a la poblacién “beneficiaria” en términos de pobreza y los enfoques generacional-contextual,
de derechos humanos, de género y de desarrollo, desde los cuales se define a la poblacion participante por
otras condiciones de exclusion, pero, fundamentalmente, por su potencialidad para convertirse en actores
estratégicos de su propio desarrollo, el de sus familias y el de sus comunidades. Esto se manifiesta en los
imaginarios institucionales pero permea a la vez la practica, determinando divergencias en torno a como
se mira a las adolescentes participantes, como se establece la relacién entre la institucionalidad -y sus
representantes- y ellas.
® En relacion con la duracion del CFV (determinado en primera instancia por las restricciones institucionales
en cuanto a tiempos de otorgamiento de subsidios), no se consideran suficientes seis meses para que las
participantes logren superar su condicion inicial y consoliden su empoderamiento y mejoramiento de la ca-
lidad de vida. Conviene destacar el esfuerzo desarrollado por las instituciones responsables del programa
para reducir esta incoherencia, al crear una estrategia de acompanamiento que permitiera a las jévenes
continuar estudiando una vez finalizado el proceso del CFV y gozando del beneficio del subsidio y de la
participacién en reuniones mensuales de seguimiento. Sin embargo, este intento por superar la debilidad
comentada se restringié en sus efectos al limitarse a una medida para extender en el tiempo el beneficio
del subsidio (lo cual, aclaramos, resulta importante), pero sin un acompanamiento cercano del proceso y
sin espacios de fortalecimiento personal. Esto se afirma por cuanto la informacién recabada muestra que
en muchos casos las reuniones mensuales se redujeron a la constatacion de que las muchachas se man-
tenian cumpliendo con los requisitos que les permitian seguir siendo “beneficiarias”, y a la resolucion de
asuntos administrativos (Entrevista con funcionarias del INAMU responsables del PCO, 2007).
® E| CFV ha mostrado tener efectos significativos en las jévenes participantes en relacion con su empode-
ramiento.“° Sin embargo, la propuesta metodoldgica socioeducativa, asi como la estrategia general del
programa, no lograron la coherencia suficiente con su fundamentacion filoséfica y juridica en lo referente a
la participacién protagdnica de las jovenes, siendo una de sus premisas basicas la “participacién activa y
propositiva de las adolescentes madres, para generar cambios y propuestas orientadas a su visibilizacion
y el ejercicio de derechos” (Programa Construyendo Oportunidades, 2000; p. 3). Ello se constata en la evi-
dencia recabada en el proceso, que muestra que el PCO no contempld la participacion de las jévenes en los
distintos ciclos del programa mas alla de constituirse en “beneficiarias” de la capacitacion y del subsidio.
® [ as dificultades de coordinacion intersectorial e interinstitucional en todos los ambitos de accién del PCO
muestran una incoherencia entre la ejecucion y el modelo de gestion al que apuntaba el programa en su
fundamentacion y propuesta originales. Esto, en definitiva, impacté negativamente las posibilidades reales
de atencion integral de las adolescentes, siendo quizas uno de los mas importantes desafios que quedaron
pendientes.
En cuanto a la correspondencia encontrada entre los diferentes componentes del programa, se encontrd
coherencia en el planteamiento del mismo, no asi en su ejecucion real pues, como ya se ha sefalado, en los
anos de ejecucion del programa no fue posible desarrollar y consolidar a cabalidad el modelo de funciona-
miento efectivo de los diferentes componentes, de tal manera que se ajustaran a las necesidades y condicio-
nes de las jovenes (CIEM, 2002b). Esto no significa que no se hicieran esfuerzos en todos los ambitos para
resolver esta debilidad; prueba de ello es el establecimiento de la Comision Técnica Nacional y de los Equipos
Regionales, instancias que se orientaron claramente a responder a la coherencia que el modelo propuesto
por el programa establecia. Igualmente destacables dentro de esta linea son los esfuerzos de coordinacion
“bilateral” -tal como le llamaban las funcionarias del INAMU en su rol de asesoria a los equipos técnicos- que
desarrollaban en el ambito local las ONG en la primera fase del programa y, posteriormente, las facilitadoras
del mismo.
En sesion de discusion con encargadas del PCO desde el INAMU se sefala que, al no operar el modelo de
atencion integral como debia, muchas de las necesidades que tenian las jévenes fueron depositadas en el es-
pacio del componente CFV, lo cual sobrepasaba las posibilidades de este espacio y planteaba demandas a las
facilitadoras, mas alla de sus funciones y posibilidades de apoyo. Esto colocaba en muchas ocasiones a las
facilitadoras en una situaciéon comprometedora sin el respaldo institucional que esperaban (INAMU, 2002).
El sistema de monitoreo y evaluacién disenado por el CIEM para el PCO intentaba dar cuenta de los logros en
los diferentes componentes y guardaba correspondencia con la fundamentacion del programa, el problema
que se pretendia resolver y los demas procesos sustantivos de la estrategia. Sin embargo, en la practica se
presentaron dificultades operativas que amenazaron y limitaron la rigurosidad y los alcances del sistema.
Es significativa la adecuacion de la estrategia, los servicios y la metodologia socioeducativa del PCO a las ca-
racteristicas y condiciones (etarias, sociales, econdmicas, geograficas, culturales y de género) de las jovenes
participantes; sin embargo, por algunas evidencias documentadas y por la opinién de las jovenes encuesta-

40 Consultar documentacion de referencia y ver resultados que se comentan méas adelante en la dimension de impacto de la
variable “Eficacia”.
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das, se podrian mejorar: a) la estructura y el abordaje de las tematicas del CFV, pues algunas jovenes han
planteado que la metodologia de trabajo no les gusté porque fue aburrida, repetitiva y, en algunos espacios,
no se les daba suficiente oportunidad para compartir sus vivencias (Equipo de Coordinacién Nacional, 2006;
CIEM, 2002b); b) los espacios donde trabajaron, en algunas ocasiones, no eran adecuados para los procesos
desarrollados; c) la simplificacion de tramites y procesos institucionales (especificamente del IMAS) para la
obtencion del apoyo brindado por otras instituciones.

De acuerdo con la encuesta 2007, al preguntarseles a las jovenes si el programa respondié a sus intereses
y necesidades, un 88,3% (n=144) menciond que se ajustd mucho a sus intereses y necesidades, frente a un
11,7% (n=19) que considerd que se ajustd poco. Resulta relevante evidenciar también que, aunque la mayor
cantidad de jévenes encuestadas -un 57,1% (n=89)- afirmé que no tuvo ninguna dificultad para asistir al
programa, un 14,1% (n=22) asegurd que le coincidian los horarios de las capacitaciones con compromisos
laborales y académicos; un 10,9% (n=17) mencioné dificultades relacionadas con la funcién reproductiva y
9,6% (n=15) reportd dificultades de acceso al lugar de las capacitaciones.

Cobertura

En sus inicios, se propuso una cobertura anual de cuatro mil jovenes embarazadas y madres distribuidas en
las 10 regiones del pais segln la organizacion del IMAS (Equipo de Coordinacién Nacional, 2006), priorizando
aquellas zonas con mayor desventaja social segin los planes de combate a la pobreza de cada administra-
cion. Sin embargo, a partir de 2003 la cobertura meta anual para el componente CFV fue de dos mil adoles-
centes y se contempl6, ademas, la meta de cobertura de mil jovenes por afio en el componente de seguimien-
to o acompanamiento a egresadas del CFV e insertas en procesos técnicos y/ o académicos que recibieron el
subsidio IMAS (Equipo Coordinacién Nacional del Programa Construyendo Oportunidades, 2006).

En la documentacion revisada se han detectado diferencias de niimeros en relaciéon con las coberturas por
ano. A continuacion se presenta la relacion entre la cobertura esperada y la lograda por cada generacion se-
gln datos suministrados por el INAMU.

Tabla 9: Relacion entre metas y logros de cobertura del PCO por aio

Objetivo Porcentaje de logro

Fuente: Instituto Nacional de las Mujeres (2007).

El grado de logro en el componente CFV ha sido satisfactorio, superando la meta en la mayoria de los afos
de vida del PCO, consiguiendo en 2004 su punto mas alto. Con respecto a la linea de seguimiento definida
formalmente a partir de 2003, el porcentaje de alcance crecid paulatinamente, pasando de cerca del 30% en
el primer afio de ejecucién al 172,3% en el Gltimo ano del programa. Esto permite afirmar que, en general, el
PCO obtuvo una muy buena cobertura en relacion con las proyecciones de logro.

En cuanto a la distribucién de la cobertura segln caracteristicas de la poblacion, no se tuvo acceso a suficien-
te informacion para presentar datos mas detallados para todos los afos de ejecucion del PCO. Sin embargo,
se presentan a continuacion las tablas 10 y 11, que dan cuenta de la distribucién de la poblacién atendida
para el periodo 2003-2005, segln region del IMAS y edad de las participantes.
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Tabla 10: Cantidad de adolescentes participantes por region IMAS para el periodo 2003-2005

F % F % F % F %

Alajuela 158 8% 160 7% 239 11% 557 9%
Brunca 211 11% 259 12% 261 12% 731 11%
Cartago 248 13% 325 15% 303 14% 876 14%
Guanacaste 185 10% 241 11% 238 11% 664 10%
Heredia 126 6% 119 5% 141 6% 386 6%
Huetar Norte 194 10% 185 8% 175 8% 554 9%
Limén 213 11% 302 14% 208 9% 723 11%
Puntarenas 176 9% 227 10% 222 10% 625 10%
Noreste 230 12% 197 9% 192 9% 619 10%
Suroeste 195 10% 204 9% 216 10% 615 10%
TOTAL 1936 100% 2219 100% 2195 100% 6350 100%

Fuente: Equipo Coordinacion Nacional del Programa Construyendo Oportunidades (2006).

Tabla 11: Distribucion de las participantes en el PCO segiin edad y zona para el periodo 2003-2005

| Edad | 2003 | 2004 | 2005 | Total |

Rural Urbano Rural Urbano Rural Urbano
F % F % F % F o % F % Foo% F %
11 1 1% 1 1% 1 1% 7 1% 12 2% 27 2% 49 1%
12 11 2% 12 1% 18 2% 28 2% 32 5% 66 4% 167 3%
13 33 4% 28 2% 53 7% 80 6% 59 9% 121 8% 374 6%
14 62 8% 81 7% O8 11% 133 9% 76 11% 171 11% 616 10%

15 65 9% 101 8% 131  16% 205 15% 107 15% 296 20% 905 14%
16 135 18% 242 20% 172 20% 339 24% 167  24% 392 26% 1447 23%
17 128 17% 286 24% 178 21% 379 27% 140 20% 351 23% 1462 23%
18 117 16% 229 19% 109 13% 151 11% 67 10% 56 4% 729 11%

::::;os 189 25% 215 18% 75 9% 67 5% 30 4% 25 2% 601 9%
TOTAL 741 100% 1195 100% 830 100% 1389 100% 690 100% 1505 100% 6350 100%

Fuente: Equipo Coordinacion Nacional del Programa Construyendo Oportunidades (2006).

Si bien se puede afirmar, en general, que la cobertura lograda respondié6 al perfil de la poblacion a la que iba
dirigida la atencién, debido a la precisién de los mecanismos de seleccidn (entiéndase, la metodologia del
SIPO) no se ha encontrado una congruencia permanente entre la cobertura de adolescentes en zonas urba-
nasy rurales por parte del PCO en relacién con las mayores tasas de fecundidad que exhiben las zonas rurales
en el pais (Omodeo y Gémez, 2006, citado por UNFPA, 2006). Sin embargo, si existe una significativa coinci-
dencia entre las zonas que el PCO ha priorizado -en las que logrdé una mayor participacion de adolescentes- y
las zonas que, seglin las estadisticas nacionales, presentan mayores desventajas sociales (segln el indice de
Desarrollo Social, particularmente Region Brunca y Limén).

Sin menoscabar los esfuerzos desarrollados y los resultados positivos que el PCO alcanz6 a lo largo de su
desarrollo en las condiciones de vida de las participantes, la cobertura lograda en relacion con la poblacion
de adolescentes mujeres del pais (poco mas 400 mil)* y el nimero de nacimientos de madres adolescentes
(entre 13 mil y 16 mil por afo durante la Gltima década)* resulta insuficiente.

Eficacia
Aunque el PCO ha alcanzado las metas fijadas en cuanto a cobertura de poblacion meta para el componente

41 Segln datos del IX Censo Nacional de Poblacién y V de Vivienda de 2000: Resultados Generales. Instituto Nacional de Esta-
distica y Censos. San José.
42 Consultar Programa Estado de la Nacion. En linea http://www.estadonacion.or.cr/Compendio/ind_compendio.html
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CFV -llegando incluso a superarlas en varios anos- la cobertura sobre la poblacion objetivo, como se vio ante-
riormente, es absolutamente limitada, lo cual reduce el alcance y la eficacia del PCO en relacién al problema
que intenta resolver.

Una de sus debilidades mas importantes tiene que ver con los componentes de Oferta Integral de Servicios,
Divulgacion y Promocion de Derechos, Investigacion e Informacién; componentes que, tal como se recoge por
medio de la documentacién revisada y por las sesiones de discusidn con funcionarias del INAMU, no lograron
desarrollarse como se esperaba.

Esta situacion implicé que la satisfaccion de las necesidades de la poblacion beneficiaria en cuanto al acceso
a servicios dependiera de la habilidad de las facilitadoras en el ambito local para establecer coordinaciones
bilaterales con las diferentes instituciones, que tienen dentro de sus competencias la atencién de la pobla-
cion adolescente. Ademas, es imposible sefalar cuan efectivas fueron esas coordinaciones ya que, si bien
se tiene claro que se presentaron referencias y contrarreferencias de las jovenes participantes del PCO entre
instituciones, no existen datos sobre el nimero de referencias y consultas, o sobre el tipo de necesidades
especificas de cada region o grupo que fueron satisfechas por estas coordinaciones interinstitucionales en
los ambitos locales.

Es claro que el PCO satisfizo, al menos en parte y en el corto plazo, algunas de las necesidades de las jéve-
nes, pues se integraron a espacios de crecimiento y fortalecimiento personal por seis meses, contaron con
un apoyo econémico que les permitiera participar y cubrir otras necesidades para mantenerse estudiando o
capacitandose (incluyendo muchas veces la posibilidad de cubrir los costos para el cuido de sus hijas/ os) y
asistir de alguna manera a sus familias. Sin embargo, estos apoyos no se consideran garantia de superacion
de las condiciones de vulnerabilidad que vivian las jovenes, menos alin si se encuentran desvinculados de un
acceso real y permanente a una oferta integral de servicios.

Por lo tanto, si pueden encontrarse importantes avances en cuanto a los efectos esperados por el PCO en
la institucionalidad y en los ambitos locales, se mantienen absolutamente vigentes todos los desafios que
dieron origen al programa, referentes a la respuesta institucional y social que se ofrece a las adolescentes en
condiciones de vulnerabilidad, condiciones que aumentan por su situacion de embarazo o maternidad.

Con respecto a la dimension “Impacto” de la variable “Eficacia”, se ha encontrado alguna evidencia en la docu-
mentacion revisada que sugiere modificaciones en las condiciones y estilos de vida de la poblacion participan-
te segln lo esperado. Ejemplo de ello es la afirmacién del CIEM (2002a) respecto de la mejoria de la situacion
econémica del 67% de las participantes, fundamentalmente como consecuencia del subsidio o de los logros
referidos a la elaboracion alcanzada por las participantes en tematicas relacionadas con la sexualidad y los
derechos dentro del componente CFV (Equipo de Coordinacion Nacional, 2006).

Mas alla de esto, conviene dar cuenta en forma mas aproximada de los cambios en las condiciones y estilos
de vida experimentados por la poblacion participante en el PCO, asi como de la permanencia de estos cam-
bios en el tiempo. Para esto se destacan los hallazgos mas relevantes de la encuesta telefénica aplicada,*?
para efectos de esta Asistencia Técnica, a una muestra de 163 jovenes de todas las provincias del entre los
14 y 22 afhos (17 anos fue la edad promedio) participantes del PCO en el periodo de 2004, y su comparacion
con los resultados documentados de la aplicacién de los instrumentos de entrada y de salida del Sistema de
Seguimiento, Evaluacion y Sistematizacién a la poblacion beneficiaria del programa durante ese ano.

Tabla 12: Distribucion de la poblacion encuestada en el 2007 seglin provincia*

T eownola | eobaoen

F %

San José 62 38%
Alajuela 15 9,2%
Cartago 21 12,92%
Heredia 18 11%
Guanacaste 10 6,1%
Puntarenas 29 17,8%
Limén 8 4,9%
TOTAL 1936 100%

Fuente: Elaboracién propia.

43 Ver instrumento en Anexo 12.

44 Debido a que el Sistema de Seguimiento, Evaluacion y Sistematizacion determiné la distribucion de la poblacion segun regio-
nalizacion del IMAS, no es posible comparar la informacion de la encuesta con la informacion referida al momento de aplicacién
de los instrumentos de entrada y de salida del componente CFV.
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Respecto del estado civil de las participantes en los tres momentos de evaluacion, las tendencias se man-
tienen, aunque las proporciones varian un poco. Predominaron las jovenes solteras, seguidas por las que se
encuentran en union libre y, con menor presencia, las jovenes casadas y separadas, como se puede apreciar
en la tabla 13.

Tabla 13: Estado civil de las jovenes encuestadas al ingresar al programa, al finalizarlo
y para la medicion de impacto-2007

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 14 se presenta la situacion reproductiva de las jovenes participantes en el PCO en el aifio 2004
y las muestras alcanzadas para los momentos de evaluacion subsiguientes. Tal como puede interpretarse a
partir de la tabla, es bastante probable que, para la muestra alcanzada en la evaluaciéon de impacto, haya
predominado una sobre-representacion de las jovenes participantes que ingresaron en la modalidad “Para
Nosotras” (aquellas jovenes que ingresaban al PCO, no por su condicién de embarazo y maternidad, sino por
su condicién “de riesgo”), por cuanto en los afios de ejecucion en esta modalidad la proporcion fue casi siem-
pre cercana al 75% para jévenes embarazadas y madres, y del 25% para adolescentes en riesgo.

Tabla 14: Cantidad de jovenes embarazadas o con hijos/as al ingreso,
salida e impacto-2007

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto del nimero de hijas(os), en la tabla 15 puede observarse que predominan, en las tres muestras, las
jovenes que han tenido solamente un hijo. Sin embargo, es importante destacar que en el momento final, el
porcentaje de beneficiarias que posee 2 hijos aumenté significativamente, lo cual puede sugerir que existe
una importante cantidad de jovenes que han tenido al menos un hijo mas después de haber salido del PCO.

Tabla 15: Cantidad de hijos por cada adolescente al ingreso, salida e impacto-2007

Fuente: Elaboracion propia.

* No es posible dar cuenta de la cantidad de jévenes embarazadas en el momento de salida del componente CFV debido a que
la pregunta exploraba nuevos embarazos después del ingreso al programa, de tal manera que en la medicién quedaban invisibi-
lizadas las jovenes que habiendo ingresado en condicion de embarazadas se mantenian en dicha condicién.
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Tal como puede observarse en la matriz de variables, dimensiones e indicadores de impacto del programa,*s
para el PCO se conformaron dos variables complejas: “Empoderamiento” y “Calidad de Vida”, y dentro de ellas
se integran una serie de variables simples con sus correspondientes indicadores.

En lo concerniente a la variable compleja “Empoderamiento”, dos de sus variables simples son “Autoconcien-
cia” y “Autoestima”. Sus resultados mas relevantes son:

En la tabla 16, a partir de las respuestas de las jévenes participantes en el PCO a las preguntas formuladas
para los indicadores vinculados a las variables Autoconciencia y Autoestima antes referidos, existe un aumen-
to significativo en el promedio de valoracion entre el momento de ingreso al programa y el momento final del
componente CFV. Ademas, es posible observar una estabilidad de este promedio desde la percepcion de las
jovenes para dichos indicadores tres anos después de haber salido del programa.

Tabla 16: Promedios de valoracion de las jovenes respecto de cada indicador segiin su recuerdo de
situacion al ingreso, salida y situacion

Variable Indicador Pregunta . A! Hoy
finalizar

Fuente: Elaboracién propia.

Las jovenes han valorado positivamente la vinculacion y contribucién del PCO a la sensacién de comodidad
consigo mismas y de merecimiento del respeto de otras personas. Los promedios fueron, respectivamente,
8,87 y 8,79, y evidencian el aporte significativo que el programa ha hecho en estas dimensiones del proceso
de empoderamiento de las jovenes. Algunos de los comentarios expresados por las beneficiarias del PCO que
participaron en el Grupo Focal desarrollado para efectos de esta evaluacion respecto de estas dimensiones
giraron en torno a los cambios en la concepcién de si mismas.

Buscando dar cuenta de la contribucion del PCO a la variable de “Autoconciencia”, se explord lo que las jove-
nes aprendieron en el Programa sobre sus capacidades o habilidades personales y que consideran valioso
para su vida. Las respuestas de las jovenes se agruparon en cuatro categorias, de manera que mientras un
37,5% (n=51) concord6 en que aprendieron que “todas las personas tienen habilidades y capacidades que
son importantes”, un 28,7% (n=39) menciond “haber adquirido diferentes aprendizajes sobre sus habilidades”
y otro 25% (n=34) hizo referencia a “aprendizajes relacionados con sus habilidades, que les han ayudado a
salir adelante y a ayudar a otros”. Por ultimo, un 8,8% (n=12) declaré “haber aprendido que las habilidades
deben desarrollarse y potenciarse”.

Frente a la pregunta “; Podrias decirme tus tres principales capacidades o habilidades personales?”, referente
al tipo de percepcion del valor propio, de la condicion de sujetas de derechos, de sus capacidades y cualida-
des, un 57,1% (n=93) fue capaz de mencionar tres capacidades, un 27,6% (n=45) enuncié dos capacidades,
un 9,2% (n=15) expres6 una capacidad y sélo un 6,1% (n=10) de las jévenes no fue capaz de ubicar alguna
capacidad personal. Aunque estos resultados abonan la afirmacion de que el PCO impacté de forma signifi-
cativa en la autoestima de las jovenes participantes, llama la atenciéon que un 42,9% no lograra reconocer en
si mismas tres capacidades.

Las jévenes no discriminaron entre capacidades/ habilidades y cualidades. Conviene destacar que los ma-
yores puntajes se ubican en las relativas a la dimension social (vgr. responsable, amable, respetuosa, etc.),
seguidos por las referidas a la dimension intelectual/ cognoscitiva (vgr. estudiosa, inteligente, etc.) y, en tercer
lugar, por las relacionadas con la dimensién creativa/ manual (vgr. coser, trabajar con foam, pintar, etc.). Por Gl-
timo, con menores puntajes se encuentran las asociadas a las esferas fisico/ deportiva y familiar/ doméstica.

45 Ver Anexo 9.
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En relacion con la variable “Autonomia”, se indag6 la cantidad de jovenes participantes que toman decisiones
positivas para la vida -especialmente en los &mbitos de la educacién, la salud reproductiva y las relaciones
humanas- mediante diversas preguntas.

En la tabla 17 se presenta la cantidad y porcentajes correspondientes de jévenes que manifestaron interés en
seguir estudiando antes de ingresar al programa, al finalizar y en el momento de la encuesta y, como puede
observarse, se muestra poca variabilidad en esta dimension.

Tabla 17: Cantidad y porcentajes de jovenes que manifestaron interés en seguir estudiando
al ingresar al programa, al finalizarlo y para la medicion de impacto-2007

93,8% (n=1525) 94,5% (n=1088) 90% (n=54)

Fuente: Elaboracién propia.

En el Grupo Focal, las jévenes mencionaron dos grandes decisiones tomadas a partir de los aprendizajes del
programa: el querer “salir adelante por su hija/ 0” y el “estudiar de nuevo”.

La leve disminucién que se refleja en los resultados anteriores podria indicar que, en aquellas circunstancias
que dificultan a las personas mantenerse estudiando, decae su interés a medida que aumentan en edad. Esta
hipétesis toma fuerza al observar que entre las personas que no pensaban seguir estudiando al momento de
la encuesta 2007, un 33,3% (n=2) asegurd que esto se debia a limitaciones que les impone la funcién repro-
ductiva (tener y criar hijos/as), un 6,7% (n=1) mencioné el trabajo, otra proporcién con el mismo porcentaje
se refiri6 a dificultades académicas, mientras que un 33,3% (n=2) present6 otras razones. También es claro
que predomina en los momentos de ingreso y salida del PCO la necesidad de recursos econémicos como el
principal elemento que incide en la posibilidad y/ o decision de continuar con los estudios.

Las preguntas utilizadas para determinar la cantidad de jévenes que utilizan el conddn en sus relaciones
sexuales genitales no fueron formuladas exactamente del mismo modo en los tres momentos de medicion,
lo cual impide homologar los resultados. Cuando las jévenes ingresaron al programa, de una muestra de 708
participantes, un 92% (n=653) afirmé utilizarlo, mientras que, al finalizar el mismo, 96,2% (n=461) reportd
utilizarlo. No obstante, para la evaluacién 2007 se formuld la pregunta: “;Después de tu participacion en el
programa has usado un condén en todas tus relaciones sexuales?”, lo cual introducia una condicién que en
los otros momentos estuvo ausente -“en todas”-, frente a lo cual sélo un 35,3% (n=47) de las encuestadas
aseguro que si lo utiliza, mientras el restante 64,7% (n=86) negb su uso en esas condiciones.

De las personas que reportaron no haber utilizado el condon en todas sus relaciones sexuales, 65 jévenes jus-
tificaron su respuesta negativa. De ellas, un 30,8% (n=20) argument6 utilizar otro método anticonceptivo; un
18,5% (n=12) report6 no haber tenido auln relaciones sexuales, un 12,3% (n=8) expres6 no querer o no gustar
de utilizar el condén, mientras que un 10,8% (n=7) afirmd no tener pareja. Las siguientes categorias equivalen
a un 3,1% (n=2) del total y corresponden a las siguientes respuestas: “decision de tener un nuevo hijo”, “des-
conocimiento”, “la pareja no esta de acuerdo” y por Gltimo un 1,5% (n=1) refiri6 dificultades de acceso.

En cuanto a la utilizacién de métodos anticonceptivos, la situacién es similar: mientras en los cuestionarios de
entrada y salida se pregunté si “alguna vez” se los utilizo, la evaluacién 2007 apunté hacia su uso regular. De
esta manera, segun los datos de entrada y salida, un 81,7% (n=1438) y un 66,6% (n=1258), respectivamente,
reportaron haber usado alguna vez algiin método anticonceptivo; para la evaluacién 2007, un 50% (n=162)
asegur6 haber utilizado regularmente algin método. El restante 50% de la poblacion encuestada en 2007
mencioné como razones de la no utilizacion de métodos: “no ha tenido relaciones sexuales” en un 44,6%
(n=33) de los casos; “no tiene pareja”, en un 24,3% (n=18); un 20,3% (n=15) dio motivos ambiguos; un 4,1%
(n=3) aseguro que se debe a dificultades de acceso; un 2,7% (n=2) alegbé desconocimiento; un 1,4% (n=1), la
decisién de tener un nuevo hijo, y el mismo porcentaje, descuido y otras razones.

Finalmente, dentro de la variable “Autonomia”, y especificamente en cuanto a la toma de decisiones en dife-
rentes esferas de la vida, de 131 participantes encuestadas para la evaluacién 2007, el 95,4% (n=125) ase-
gurd que, por lo que aprendié en el programa, ha tomado decisiones importantes en su relacion de pareja. De
igual forma, de 161 jévenes, un 96,3% (n=155) menciond que ha tomado decisiones importantes en relacién
con su familia y con el estudio, mientras que de 150 jovenes, el 94% (n=141) sefald tomar decisiones impor-
tantes en relacién con el trabajo a partir de su participacion en el PCO.

Tal como lo muestra la tabla 18, significativos porcentajes de jovenes encuestadas valoran muy positivamen-
te -todos por encima de 9- el grado de contribucién del PCO al desarrollo de la capacidad para tomar decisio-
nes positivas para la vida, lo cual evidencia el impacto del programa en la variable “Autonomia”.
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Tabla 18: Promedios de valoracion de las jovenes respecto de la contribucion del PCO en la capacidad
de toma de decisiones positivas para la vida

Promedio

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto de la variable “Conocimiento y Ejercicio de Derechos”, se exploro el grado de conocimiento de leyes
que las amparan, asi como el grado de ejercicio de derechos. En cuanto al primer tema, tal como lo muestra la
tabla 19, la gran mayoria de las jévenes afirmé haber conocido las leyes mencionadas dentro del PCO.

Tabla 19: Cantidad y porcentaje de jovenes que afirmaron conocer las leyes vinculadas
a su condicion dentro del PCO

Ley Poblacion
S F_ Pocentae
Ley Contra la Violencia Doméstica 157 94,3% (N=157)
Ley General de Proteccion a la madre adolescente 150 93,8% (N=160)
Ley de Paternidad Responsable 148 94,3% (N=157)
Cadigo de la Nifez y Adolescencia 147 93,6% (N=157)
Ley de la Persona Joven 122 81,9% (N=149)

Fuente: Elaboracién propia.

Para medir el grado de ejercicio de derechos, se indagb si las beneficiarias habian hecho algin tramite para
el reconocimiento de la paternidad de alguna(o) de sus hijas(os). Durante el 2004, al egresar del programa, un
17,6% (n=152) habia realizado el tramite, mientras que el 82,4% (n=771) restante no lo habia hecho. En cuan-
to a las razones brindadas para no hacer el tramite, el mayor porcentaje -81,9% (n=366)- menciond que el
padre del hija(o) ya la(o) habia reconocido; un 7,8% (n=35) asegurd que no le interesaba realizar el tramite; un
4,9% (n=22) expresd que habia tenido dificultades con los tramites; un 1,1% (n=5) manifesté que los familia-
res o la pareja actual no estaban de acuerdo con que realizara el tramite; un 4% (n=18) sefnald otras razones,
y finalmente un 0,2% (n=1) indic6 desconocer los procedimientos.

Por su parte, en 2007, frente a las mismas preguntas, un 27% (n=20) habia realizado el tramite, mientras que
el restante 73% (n=54) no lo habia hecho. Las razones para no haberlo realizado se dividieron en esta oca-
sién en: un 97,1% (n=34) debido a que el padre de la hija(o) ya la habia reconocido, y el restante 2,9% (n=34)
porque no le interesé.

No sélo aumenté en 10 puntos porcentuales la realizacion del tramite entre uno y otro momento, sino que el
porcentaje de jévenes que manifestd desinterés se redujo en poco mas de la mitad, y las otras razones no
aparecieron. Aunque en ambos casos la mayoria de las jévenes no han realizado el tramite debido a que el
padre del nifo(a) lo ha reconocido, en el segundo momento esta razén es mayor en 15 puntos porcentuales.
Aunqgue no sean exactamente los mismos porcentajes, la tendencia anterior se repite en forma similar en la
exploracion de la intencionalidad de realizar el tramite de reconocimiento de un(a) hijo(a) que esta por venir en
los momentos de salida del PCO y de la evaluacién de impacto 2007.

Se exploré si las jovenes han interpuesto alguna denuncia por agresion o maltrato. En esta materia se en-
contrd que, para el momento de salida del PCO, de 73 jévenes que afirmaron haber vivido alguna situacion
de violencia y maltrato, un 16,4% (n=12) afirmé haber puesto la denuncia, frente a un 83,6% (n=61) que dijo
que no. Por su parte, para el 2007, de 163 jévenes encuestadas, un 10,4% (n=17) expresd que después de la
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capacitacion puso alguna denuncia, mientras que un 89,6% (n=146) dijo no haberlo hecho.*

Aunque los datos anteriores no son comparables dada la forma en que fueron formuladas las preguntas en
uno y otro momento, resulta interesante revisar las razones brindadas por las jovenes para no haber puesto
la denuncia. Mientras que en el primer momento un 19,1% (n=68) asegurd que no sabia como hacerlo y un
21,4% (n=70) expresd que no puso la denuncia porque tenia miedo, en 2007 no aparece la primera razén, y el
miedo sblo se reportd en el 0,7% (n=145) de los casos. Esto podria sugerir la apropiaciéon de un conocimiento
respecto de los canales para el ejercicio de derechos y de empoderamiento personal.

De igual manera, en 2004, de un total de 67 adolescentes, un 17,9% (n=12) menciond que una de las razones
para no poner la denuncia fue no contar con apoyo de nadie; de 64 participantes, un 14,1% (n=9) afirmé que
no puso la denuncia debido a que otras personas le recomendaron que no lo hiciera y, por Gltimo, de 62 par-
ticipantes, un 6,5% (n=4) dijo no haber puesto la denuncia debido a que recibieron amenazas. Para el 2007,
las otras razones mencionadas fueron, en un 5,6% (n=38) de los casos, para evitar dificultades, y un porcentaje
igual menciono otras razones.

También se explor6 en 2007 si las jévenes, motivadas por el PCO y después de haberlo terminado, han acudi-
do a diversas instancias de protecciéon de los derechos de la mujer. Un 6,3% afirmé haber acudido a la DHR,
seguido por un 8,8% que acudi6é a otros servicios dentro de los que se encuentran: diversas instancias de
justicia (n=b5), el IMAS (n=2), el MTSS (n=1), el PANI (n=1), Delegacion Policial (n=1). En la tabla 20 se amplian
estos datos.

Tabla 20: Cantidad de personas que han acudido a servicios para mujeres motivadas por el programa

Defensoria de los Habitantes Delegacion de la Mujer Of. Municipal de la Mujer

Fuente: Elaboracién propia.

Respecto de los motivos para no acudir a estas instancias, 123 personas entregaron sus razones. De ellas,
un 82,1% (n=101) asegurd que no ha tenido necesidad de acudir; otro 5,7% (n=7) afirmé desconocer dichas
instancias y procesos; un 4,9% (n=6) explicdé que tiene dificultades de acceso. Las dificultades personales
fueron referidas por un 3,3% (n=4) de la poblacién, y otras razones fueron mencionadas por el 4,1% (n=5) de
las encuestadas.

En relacién con el grado de contribucién del PCO al ejercicio de derechos en las esferas mas cotidianas de la
vida (familia, pareja y amigas), en las tres esferas los puntajes superan el 70% en la opcion “mucho”, mientras
que en la correspondiente a “poco”, el porcentaje de respuesta no supera el 20% para las tres areas; en la
opcion “nada” los puntajes no superan el 3%. Esto da cuenta de que, segun el criterio de las jovenes, el pro-
grama les ayudé a mejorar su capacidad para defender sus derechos en esferas de desarrollo cotidiano.
Finalmente, dentro de la variable compleja “Empoderamiento”, se valor6 la identificacién y potenciacién de
destrezas y capacidades para acceder a servicios educativos, espacios laborales y espacios de participacion.
En la tabla 21 se muestra que, en opinidén de las participantes, el PCO fortalecié sus capacidades en estas
dimensiones de sus vidas en forma altamente significativa.

46 De quienes senalaron no haber puesto denuncias después del PCO para la evaluacion de 2007, un 88,1% (n=126) de los
casos afirmo no haberlo necesitado.
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En cuanto a la segunda variable compleja de la evaluacién “Calidad de Vida”, se indagd en primer término el
acceso real que las jévenes han tenido a servicios de educacion, al aseguramiento, a un empleo remunerado,
a espacios de participacién comunitaria y a servicios de cuidado de hijos. En la tabla 22 se presenta la canti-
dad de jévenes que han reportado tener acceso a estos espacios.

Tabla 22: Cantidad y porcentaje de jovenes que tienen acceso a espacios de ejercicio
de derechos al ingreso, salida del PCO y al momento de la evaluacion de impacto

N a %N m %N m %

Educacion 1916 733 38,3% : : : 163 103  63,2%*
Aseguramiento 1883 1553  82,5% 1235 985  79,8% 163 113  69,3%
il 1768 160 9% 1208 122  101% 163 31 19%
remunerado

Participacion

. - - - 1564 386 32,8% 163 34 20,9%
comunitaria

Cuido de hijos - - - - - - 79 61 77,2%

Fuente: Elaboracién propia.

Los datos evidencian una de las mas grandes debilidades del PCO, que ha sido sehalada en otros espacios de
este documento: la organizacion de una oferta integral de servicios que se ajuste a las caracteristicas y con-
diciones de las participantes. En términos positivos, es destacable el aumento de los porcentajes de jévenes
que tienen acceso a los espacios educativos -aunque no llegue a lo 6ptimo-, lo cual definitivamente puede
asociarse a la participacion de estas jévenes en el PCO no sélo por el énfasis que este programa hace en la
reinsercion y en el mantenimiento de las jovenes dentro de espacios educativos, sino por el apoyo econémico
que el IMAS brinda mas alla del periodo de tiempo que dura el componente CFV.

Preocupa particularmente la disminucion del porcentaje de jovenes que se encuentran aseguradas. Este dato
evidencia la desproteccion que enfrentan estas jovenes en materia de salud. Del nimero de jovenes que, para
la evaluacién de 2007, no se encontraban aseguradas, un 4,1% (n=2) afirmé no tener este derecho porque no
trabaja; un 24,5%(n=12), porque no puede pagarlo; un 10,2%(n=5) porque su empleador no las asegura; un
26,5%(n=13), porque estan pendientes e incompletos los tramites; un 4,1% (n=2), porque no estan estudian-
do; un 22,4% (n=11), debido a su mayoria de edad, y un 8,2% (n=4), por otros motivos.

El escaso acceso que estas jévenes poseen en la participacién comunitaria y en el trabajo remunerado limita
de forma significativa su desarrollo integral y sus condiciones de vida.

Si bien mas adelante se comentaran algunos datos que hacen referencia a la situacion de las jovenes en rela-
cion con el acceso a cada uno de los espacios y servicios, conviene mostrar la valoracion que las jovenes hacen
del PCO en cuanto al grado de contribucidon del mismo para facilitar su acceso a estos espacios y servicios.

Tabla 23: Promedios de valoracion de las jovenes respecto de la contribucion del PCO
en la facilitacion de acceso a espacios y servicios para el ejercicio de los derechos

Tipo de derecho Pregunta Promedio de
Valoraci

* Es relevante senalar que de las 60 personas que no se encontraban estudiando, 41,6% (n=25) dejo de estudiar antes de 2003,
en el 2003 o en el 2004, lo cual indica que el PCO no fue capaz de mantener o reinsertar a esas jovenes durante su participaciéon
en el componente CFV.

22
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Los promedios de valoracién son considerablemente altos cuando son contrastados con la situacién real de
las jovenes en cuanto al acceso a espacios y servicios para el ejercicio de derechos considerados en esta eva-
luacion. En este sentido, dejamos planteada la interrogante de si esta valoracién positiva —contrastante con
el acceso real a servicios- tendra relacion con el tipo de expectativas de las jévenes en torno a la respuesta
institucional al ejercicio de sus derechos, con experiencias positivas —aunque puntuales y no continuadas-
dentro de los servicios, o con el hecho de que mientras participaron en el componente CFV se les facilité en
parte su acceso mediante las coordinaciones “bilaterales”, mencionadas anteriormente, y es ese recuerdo el
gue esté teniendo peso en su aprobacion.

Algunos datos hacen referencia a la situacion de las jévenes en relacion con el acceso a cada uno de los es-
pacios y servicios. Por ejemplo, las dos razones principales que las jovenes reportaron para haber dejado de
estudiar, tanto en el momento de egreso como de evaluacion de impacto, fueron las dificultades econémicas
y las impuestas por su funcion reproductiva -un 17,6% (n=380) y un 12,9% (n=279), respectivamente, para
2004 y un 28,8% (n=17) y un 27,1% (n=16), respectivamente, para 2007-. De igual modo, al preguntarles a
las jovenes sobre las necesidades que tienen para seguir estudiando en el momento de egreso, la mayoria
sefnald los recursos econémicos y opciones para el cuidado de hijos -un 63,8% (n=776) y un 11,3 (n=245),
respectivamente- y para el momento de evaluacion de impacto 2007, de las seis jovenes que aseguraron
qgue no pensaban seguir estudiando el 66,7% (n=4) de los casos sefalé como principal razén los recursos
econdmicos.

Esto sin duda refleja dos elementos que siguen siendo un desafio para avanzar en la oferta de apoyo a estas
mujeres para que permanezcan en el sistema educativo.

Partiendo de los resultados anteriores conviene abonar, en materia de politicas de apoyo para el cuidado de
hijos(as), que si bien un alto porcentaje de jovenes menciond en 2007 tener opciones para ello, la mayoria
-un 95,1% (n=58)- nombro a familiares, y sélo un 3,3% (n=2) refirié las guarderias publicas, mientras que un
1,6% (n=1) hablé de opciones como los hogares comunitarios.

Por otra parte, se les solicité a las jévenes que, a partir de sus caracteristicas y condiciones, hicieran su valo-
racion respecto del grado de ajuste de los servicios a esas condiciones, asi como a la calidad de los mismos.
Tal como lo muestra la tabla 24, en general existe una valoracion positiva de dichos servicios; sin embargo,
son los servicios de salud los que, en ambas formas de medicion, y en ambos momentos, resultaron peor
calificados.

Tabla 24: Promedios de valoracion de las jovenes respecto de los servicios de diversas
instituciones al salir del PCO y al momento de la evaluacion de impacto 2007

Porcentaje de jovenes segiin valoracion al salir del programa Pomedio de

Malo Regular Bueno Muy bueno valoracion
2007
MEP 6,3% (n=20) 22% (n=70) 46,2% (n=14) 25,5% (n=81) 8,95
INA 6,7% (n=12) 23,5% (n=42) 50,3% (n=90) 19,6% (n=35) 9,18
CCSS 18,1% (n=140) 38,7% (n=300) 31,4% (n=243) 11,9% (n=92) 7,87
IMAS = = = = 8,95

Fuente: Elaboracién propia.

En cuanto a la utilidad general que atribuyen las jévenes a los aprendizajes obtenidos en el PCO, tanto en
2004 como en 2007 se senalaron de forma significativa aspectos personales orientados predominantemente
a “sentirse mejor con ellas mismas” y a la “defensa de sus derechos”.

Existen pocos datos en cuanto a otros impactos no esperados del PCO en las condiciones y estilos de la pobla-
cién beneficiaria. Conviene destacar que, segln informacion proporcionada por el CIEM (2002b), una impor-
tante cantidad de jovenes (cerca del 80%), participante en el ano 2002 manifestd que las relaciones con sus
familias y con sus parejas mejoraron algo o mucho después de haber asistido a los talleres. También afirman
funcionarias del INAMU, encargadas del PCO, que las facilitadoras contratadas por el IMAS para el espacio
del CFV fueron mas alla de sus tareas, acompaiando a las jévenes a realizar denuncias y a acceder a otros
servicios como la Oficina de la Mujer, con lo cual se avanz6 en la proteccion de los derechos de las mujeres.
De igual manera, podria afirmarse que el subsidio brindado por el IMAS a las jovenes les permitié colaborar
con la economia familiar, ademas de la personal, y mejorar con esto —aunque fuera un poco- la calidad de
vida de su ndcleo familiar.

A partir de la evidencia recabada, se puede afirmar, a modo de conclusion, que el grado de eficacia del PCO
ha sido significativo en relaciéon con el empoderamiento de la poblacion participante, moderado en términos
de mejoramiento de la calidad de vida, y muy bajo en términos de cobertura de la poblacion objetivo.
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El andlisis de este programa presenta diversas particularidades: a) la base de datos no incluye ninguna varia-
ble relacionada con el costo total o costo per capita, con ello se incumple con uno de los elementos de una
buena evaluacion econémica segln lo sugerido por Drummond et al.; b) no es posible, a partir de las bases de
datos, obtener comparaciones relativas con la situacién, sin programa o con un programa alternativo, y ¢) no
existe una linea basal que permita medir el impacto del programa contra la situacion original.

El costo per capita promedio de este programa durante el periodo considerado es de USD 361.4¢ Durante el
periodo temporal, el costo per capita observado pasa de USD 516 en el afio 2001 a USD 254 en el 2006, lo
que se traduce en un tasa de disminucion promedio anual del 6% (ver grafico 7).

La cobertura efectiva, es decir, el nimero de personas efectivamente cubiertas por el programa y el costo
per capita presentan una disminucion (ver grafico 7). Esta Gltima indica, aungque haya disminuido la cobertura
efectiva, que la gestion operativa del programa logra obtener economias de escala, es decir, el programa es
eficiente en su gestion operativa. La informacion permite obtener R2 significantes* tanto del costo per capita
como de la cobertura efectiva.

Grafico 7: cobertura efectiva y costo per capita. Colones de 2006
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Fuente: Construido por el autor con informacién de las organizaciones involucradas.

Uno de los impactos de este programa es otorgar oportunidad a las jévenes participantes para el empodera-
miento y el acceso a espacios y servicios que contribuyan con el mejoramiento de sus condiciones de vida. De
esta manera, destaca la percepcion de las participantes respecto de que el programa les facilité una capaci-
tacion adecuada para conseguir empleo remunerado (ver grafico 8).

47 El andlisis de la variable eficiencia de los tres programas evaluados fue desarrollado por Claudio Arce Ramirez, consultor
internacional, especialista en gestion y evaluacion de proyectos.

48 Se utiliza un tipo de cambio de 519 colones por ddlar estadounidense.

49 EI R2 mide la bondad de ajuste de la ecuacion de regresion y se conoce como coeficiente de determinacién mdltiple El R2.
esta comprendido entre 0 y 1. Si es uno significa que la linea de regresion ajustada explico el ciento por ciento de la variacion
en la variable dependiente. De otro lado, si es 0, el modelo no explic